trading.com

CONTRATO DE CLIENTE



1.

trading.com

Introdugao

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Este acordo é entre vocé, o cliente, e nés, Trading.com Markets Inc. Neste acordo, podemos nos referir a
nés mesmos como “trading.com”, “nds”, “nos”, “nosso”, “nosso” ou “nds mesmos”, conforme apropriado.

Da mesma forma, vocé, o cliente, pode ser referido como “cliente”, “vocé”, “seu”, “seu” ou “vocé mesmo”,
conforme apropriado.

Estamos registrados na Comissao de Negociag¢édo de Futuros de Commodities ("CFTC") como revendedor
de cambio de varejo ("RFED") e revendedor de Forex membro da associagao nacional de futuros ("NFA")
(NFA #0516820). Nosso endereco principal é 85 Broad Street, Nova York, NY 10004, EUA. Para obter
informacgdes sobre trading.com, registro CFTC, informagdes de adesdo a NFA, agbes regulatérias ou ndo
regulatérias, visite o centro de informagdes sobre status de afiliagao de antecedentes da NFA (basico) em:
http://www.nfa.futures.org/basicnet/

Sujeito aos termos deste contrato e a nossa aceitacdo do seu pedido para abrir uma conta conosco,
manteremos uma ou mais contas em seu nome nas quais registraremos nossas transagdes com vocé.
Este acordo esta limitado a execugao de transagées em contratos cambiais entre vocé e nds que sao
executadas numa base bilateral (ou seja, no mercado de balcdo), conforme descrito mais detalhadamente
neste acordo.

Para abrir conta(s) e realizar transagbes conosco, vocé deve ser (a) um individuo residente nos Estados
Unidos ou (b) uma pessoa juridica constituida sob as leis, com sede e que faga negdécios principalmente
nos Estados Unidos.

Este acordo contém termos de negécios juridicamente vinculativos, e é importante que vocé leia
atentamente todas as disposicdes deste acordo, bem como qualquer outra documentagao e informacéao
adicional disponivel para vocé através de nosso sistema de negociagéo on-line antes de abrir qualquer
conta conosco e antes de acessar e/ou usar nosso sistema de negociagdo on-line. Vocé deve ler,
concordar e aceitar todos os termos e condigdes contidos neste contrato, que incluem os termos e
condigdes expressamente estabelecidos abaixo, e aqueles aqui incorporados por referéncia, antes de ser
elegivel para se tornar um cliente da trading.com. Se vocé ndo compreender algum aspecto deste acordo,
entre em contato conosco ou procure aconselhamento juridico ou financeiro independente.

As transagbes que vocé realiza conosco apresentam um alto nivel de risco e podem resultar em perdas
que excedem o seu depdsito inicial. As transag¢des ndo sao adequadas para todos. Uma explicagcao dos
riscos materiais associados a transacdes envolvendo cambio, como transagbes em contratos cambiais, &
apresentada na declaragéo de divulgagéo de risco fornecida separadamente a vocé. Vocé deve ler essa
declaragéo de divulgagao de riscos com atencao e garantir que compreende totalmente esses riscos antes
de celebrar este contrato ou qualquer transagao conosco.

Antes de realizar qualquer transacao conosco, vocé também deve ler a politica de execucdo de ordens, a
politica de privacidade e quaisquer outros documentos que fornecemos ou que futuramente |he
forneceremos.

Este acordo entra em vigor apds a execugao e quaisquer atualizagdes deste acordo sao disponibilizadas
em nosso sistema de negociagado on-line. Todas as transagdes e outros servigos relativos a(s) sua(s)
conta(s), incluindo o cumprimento de suas e nossas obrigagbes sob este contrato, estdo sujeitos aos
regulamentos aplicaveis, e se qualquer termo deste contrato for ou se tornar inconsistente com qualquer
regulamento aplicavel, o termo inconsistente deste acordo sera considerado alterado ou substituido para
estar em conformidade com tal regulamento aplicavel, mas em todos os outros aspectos este acordo
permanece em pleno vigor e efeito. Quaisquer atualizagdes deste contrato serdo disponibilizadas em nosso
sistema de negociagéo on-line.

Poderemos cumprir algumas ou todas as nossas obrigagdes sob este contrato através de afiliadas ou
terceiros, desde que, no entanto, permane¢amos responsaveis e sejamos garantes do desempenho de
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nossas afiliadas ou terceiros e fagamos com que nossas afiliadas ou terceiros cumpram as disposi¢des
relevantes deste contrato em conexdo com tal desempenho.

2. Definigoes

Para os fins deste contrato, a menos que o contexto exija o contrario, as palavras e expressées em maiusculas
terdo os significados que lhes séo atribuidos nos termos definidos abaixo:

2.1.

2.2.

2.3.

24,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

“codigos de acesso” significam seus numeros de conta, nomes de usuario, IDs de clientes, enderegos de
e-mail, cédigos de autenticagdo e senhas em relagdo ao uso de nosso sistema de negociagao on-ling;

“conta” significa o(s) niumero(s) de conta atribuido(s) exclusivamente, criado(s) para vocé quando vocé
se registra e abre uma conta de negociagao conosco;

"Solicitagdo de abertura de conta" significa a documentagéao, informacgdes e formularios necessarios para
abertura de conta publicados em nosso sistema de negociagéo on-line ou fornecidos a vocé de outra
forma no processo de solicitagdo de abertura de conta conosco. Esta documentagéo deve ser preenchida
antes de abrir qualquer conta conosco. Reservamo-nos o direito de recusar e/ou recusar o seu pedido de
abertura de conta, a nosso exclusivo critério e por qualquer motivo, sem sermos obrigados a fornecer
qualquer explicacao ou justificagao;

"empresa(s) afiliada(s)" significa qualquer uma de nossas controladoras ou subsidiarias, seja agora
existente ou futuramente criada ou adquirida como aqueles os termos s&o definidos nas segdes 424 (e)
e 424 (f) dos EUA. codigo, respectivamente;

"contrato" significa este contrato, incluindo todos os seus cronogramas, anexos, apéndices ou qualquer
documentagao auxiliar incorporada por referéncia neste documento, conforme o mesmo possa estar em
vigor ou alterado de tempos em tempos;

"regulamentos aplicaveis" significa: (a) as disposigdes dos EUA lei de troca de mercadorias; (b) regras,
interpretacdo, ordens e cartas de funcionarios dos EUA. comissdo de negociacdo de futuros de
commodities; (c) as regras, interpretagdes e ordens da associagao nacional de futuros; (d) todas as outras
leis, regras e regulamentos aplicaveis a qualquer um dos nossos produtos ou servigos;

“dia til” significa qualquer dia que nao seja sabado, domingo e feriado nos Estados Unidos;
“contrato” significa qualquer contrato, seja oral ou escrito, para a compra ou venda de qualquer moeda
(ou outros instrumentos financeiros suportados) ou outras transagées relacionadas a ela, celebrado entre

VOCé e nos;

"conta dwolla" tem o significado que lhe é atribuido no termos de servigo dwolla; 2.1.10. “evento de
inadimpléncia” tem o significado que Ihe é atribuido na segéo 24;

2.10. “evento de forca maior” tem o significado que Ihe é atribuido na segéo 23;

2.11. "contrato cambial" ou "contrato cambial" significa um contrato ao abrigo do qual as partes concordam em

trocar a diferenga monetaria entre o valor de abertura e o valor de fecho do contrato. Para efeitos deste
acordo, a negociacao forex a ser oferecida sera de produtos financeiros de balcdo que déem ao titular
exposicdo aos movimentos de pregcos de uma moeda subjacente;

2.12. "instrugdo" significa quaisquer instrugbes e/ou ordens escritas, orais ou eletrOnicas dadas ou que

parecam ser dadas por vocé usando seus codigos de acesso que razoavelmente acreditamos terem sido
originadas por vocé em relagdo ao uso do sistema de negociagcédo on-line. Vocé nao tem o direito de
alterar ou revogar uma instru¢do uma vez recebida por nds, a menos que expressamente permitido por
nds. Vocé sera responsavel pela autenticidade e exatidao, tanto no conteddo quanto na forma, de
qualquer instrugao recebida por nos;
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"ordem limitada" significa uma instrucdo de negociagdo que visa comprar em niveis inferiores aos do
mercado atual ou vender a niveis superiores aos do mercado atual. Uma ordem com limite tem um limite
especifico, definido por vocé (ou seja, define restricbes quanto ao preco maximo a ser pago ou ao prego
minimo a ser recebido);

“margem” significa o montante necessario de fundos para poder abrir e manter uma posigao aberta;

"alerta de margem" significa uma notificagdo para vocé de que o patriménio em sua(s) conta(s) esta se
aproximando do nivel stop-out. Vocé deve manter o patriménio liquido em sua(s) conta(s) em 100% ou
superior do nivel de margem para evitar um stop-out. Podemos, mas n&o teremos nenhuma obrigagao
para com vocé, de lhe fornecer esse alerta de margem. Vocé é o unico responsavel por garantir que
mantém o nivel de margem em 100% ou superior, mesmo que nenhum alerta de margem tenha sido
gerado. Se a(s) sua(s) conta(s) atingir(em) o nivel de stop-out e vocé ndo conseguir aumentar a margem
depositada ou fechar a(s) sua(s) posi¢do(des), nosso sistema de negociagdo on-line iniciara
automaticamente um stop-out da(s) sua(s) posigao(s), mesmo que nenhum alerta de margem tenha sido
gerado.

“nivel de margem” significa um indice calculado da seguinte forma: capital préprio/margem;

"ordem de mercado" significa uma instrugdo para negociar (ou seja, este contrato estabelece a base
sobre a qual realizaremos transacdes com voceé e rege cada transacgéo celebrada ou pendente entre vocé
e nés na data ou apds a data em que este contrato entrar em vigor (conforme em vigor ou alterado de
tempos em tempos), bem como quaisquer outros servigos e produtos que possamos, a Nosso exclusivo
critério, oferecer de tempos em tempos no futuro.

comprar ou vender ao prego atual, conforme fornecido através do nosso sistema de negociagéo on-line.
Os seguintes recursos podem ser anexados a uma ordem de mercado:

2.18.1. "stop loss", que significa uma ordem para fechar uma posigao aberta anteriormente a um prego
menos lucrativo do que o prego no momento da colocagéo da limitagéo (ou seja, uma ordem para
limitar as perdas). Lembre-se de que as ordens stop loss ndo garantem o seu preco de execugao
— uma ordem stop loss sera acionada se 0 nosso preco de compra (no caso de uma ordem de
venda) ou o0 nosso prego de venda (no caso de uma ordem de compra) se mover contra si para
um ponto que esteja igual ou superior ao nivel especificado por si;

2.18.2. "take profit", que significa uma ordem para fechar uma posicao aberta anteriormente a um preco
mais lucrativo do que o pregco no momento da colocagéo da limitagdo (ou seja, uma ordem para
limitar os lucros). Sera acionado se 0 nosso prego de compra (no caso de uma ordem de venda)
ou 0 nosso preco de venda (no caso de uma ordem de compra) se mover a seu favor para um
ponto que esteja dentro ou além do seu limite especificado.

2.18.3. O acima também pode ser anexado a um pedido pendente.

"mecanismo de negociagéo on-line" significa quaisquer servigos eletrénicos (juntamente com qualquer
software ou aplicativo relacionado), coletivamente e/ou individualmente, conforme o contexto exigir,
acessiveis por qualquer meio que oferecemos, incluindo, sem limitagao, todos os sites, aplicativos mdéveis
e da web, plataforma(s) de negociagao eletrénica, roteamento de pedidos, APl ou servicos de
informagdes, software e/ou servigos de telefone e comunicagdes eletrbnicas aos quais concedemos
acesso ou disponibilizamos a vocé, diretamente ou por meio de um provedor de servigos terceirizado, e
usado por vocé para visualizar informagdes e/ou realizar transagdes e "mecanismo de negociagdo on-
line". significara qualquer um desses servigos;

“ordem” significa uma ordem de mercado ou uma ordem pendente;

"ordem pendente" significa uma ordem a ser executada posteriormente ao prego especificado na ordem
fornecida através do nosso sistema de negociagdo on-line. Monitoraremos uma ordem pendente e
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quando o prego por nés fornecido atingir ou ultrapassar o prego especificado na ordem, a ordem sera
executada ao melhor preco disponivel de acordo com nossa politica de execugao de ordens. Os
seguintes tipos de ordens pendentes estao disponiveis:

'limite de compra”, que significa uma ordem de compra de um instrumento financeiro a um precgo
especificado ou abaixo dele. E acionada quando o prego de mercado é igual ou ultrapassa o seu prego
limite de compra,;

“buy stop”, que significa uma ordem de compra de um instrumento financeiro, que € inserida a um prego
superior ao preco de oferta atual. E acionado quando o preco de mercado esta igual ou superior ao prego
stop de compra;

"limite de venda", que significa uma ordem de venda de um instrumento financeiro a um prego
especificado. E acionado quando o prego de mercado esta igual ou ultrapassa o preco limite de venda;
e

"sell stop", que significa uma ordem de venda de um instrumento financeiro quando este atinge um prego
especificado. E acionado quando o preco de mercado esta igual ou abaixo do prego stop de venda;

'declaragao de divulgacgao de risco' tem o significado que Ihe é atribuido no regulamento 5.5 (b) da CFTC
e & incorporado por referéncia neste contrato, bem como exibido em nosso sistema de negociagéo on-
line;

"spread" significa a diferenca de prego entre o pregco de compra e venda de um par de moedas.

"stop-out" significa a circunstancia em que o capital na sua conta atinge o nivel stop-out (ou seja, o capital
cai abaixo do requisito minimo de 100% do nivel de margem para manter as suas posi¢des abertas), a
nossa ferramenta de negociagéo online comegara automaticamente a fechar posi¢des abertas (a partir
da posigéo aberta menos lucrativa até que o requisito do nivel de margem seja cumprido) a fim de manter
o capital acima do nivel de margem e evitar novas perdas na conta;

O "nivel stop-out" é atingido quando o capital da sua conta (incluindo os lucros liquidos nao realizados
de todas as posi¢cdes abertas ligadas a essa conta) cai abaixo de 100% do nivel de margem total
necessario para manter as posigdes abertas. Por outras palavras, o nivel stop-out para todas as contas
de negociagéao € inferior a 100% do nivel de margem necessario para manter posi¢des abertas;

“transagéo” significa uma transagao celebrada entre vocé e nés em qualquer contrato cambial (ou outro
instrumento financeiro suportado, conforme especificado de tempos em tempos);

3. Servicos que iremos fornecer a vocé

3.1.

3.2.

Sujeito aos termos e condigcbes deste acordo, a nossa aceitacdo do seu pedido de abertura de conta e a
sua aceitacao deste acordo e de todos os outros documentos aplicaveis que possamos exigir a nosso
exclusivo critério, abriremos uma ou mais contas em seu nome e atuaremos como contraparte nas suas
transacoes.

Este contrato cobre todo o escopo dos produtos e servigos fornecidos por nés, incluindo, entre outros, o
acesso e uso de nosso sistema de negociagao on-line, praticas de coleta e armazenamento de dados,
material para download de nosso sistema de negociagao on-line, informagdes financeiras publicadas em
nosso sistema de negociagdo on-line (por nés ou por qualquer parte associada/afiliada), contetdo
eletronico, informagdes em tempo real, sobre a taxa de cambio de algumas moedas, ferramentas para
execugao de transagdes no mercado de cambio pela Internet (ou por telefone, conforme aplicavel) e
quaisquer outros recursos, conteldos ou servicos que possamos adicionar no futuro. As disposi¢des
deste acordo abrangem, sem limitagdo, qualquer forma de comunicagdo entre nds e vocé, como
mensagens eletrdnicas, e-mail, telefone ou fax.
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3.3. Vocé concorda que, salvo disposicdo em contrario neste contrato ou exceto conforme exigido pelos
regulamentos aplicaveis, ndo temos nenhuma obrigacdo de: (a) avaliar se qualquer transagédo é
apropriada para vocé; (b) monitorar ou aconselhar vocé sobre o status de qualquer transagao; (c) enviar-
Ihe alertas de margem; ou (d) fechar qualquer transacdo que vocé tenha aberto, ndo obstante que
anteriormente possamos ter tomado tal agdo em relagéo a essa transagao ou qualquer outra.

3.4. Vocé concorda e entende que é o Unico responsavel pela atividade de negociacdo em sua conta e que
nao estamos fornecendo a vocé qualquer investimento, legal, regulatério, fiscal ou outra forma de
aconselhamento profissional. Vocé pode desejar procurar aconselhamento juridico, fiscal ou financeiro
independente em relagao a qualquer transagao que pretenda realizar nos termos deste contrato. Vocé é
obrigado a confiar em seu proéprio julgamento (com ou sem a assisténcia de um consultor financeiro ou
juridico) ao realizar ou abster-se de realizar transagdes. Vocé ndo tem o direito de nos solicitar conselhos
de investimento relacionados a uma transacgao ou de fazer qualquer declaragao de opinido para incentiva-
lo a abrir uma transacgao especifica.

3.5. Poderemos, a nosso exclusivo critério, fornecer-lhe informagdes: (a) em relagdo a qualquer transagéo
sobre a qual vocé tenha consultado, particularmente em relagao aos procedimentos e riscos associados
a essa transagéo e formas de minimizar o risco; e (b) por meio de informagdes factuais de mercado, no
entanto, nao teremos obrigagao de divulgar tais informagdes Para vocé e no caso de fornecermos tais
informagdes, elas nao constituirdo um conselho de investimento.

3.6. Se, ndo obstante o facto de as transagdes entre vocé e nds serem efetuadas numa base ndo aconselhada
(ou seja, numa base de “apenas execugido”), um dos nossos funcionarios ainda assim fizer uma
declaragado de opinido (seja em resposta ao seu pedido ou de outra forma) relativamente a qualquer
transagéo, concorda que nao é razoavel para si, nem tera o direito de, confiar em tal declaragdo como, e
que nao constituira, aconselhamento de investimento. Qualquer explicagdo ou esclarecimento por nés
fornecido quanto aos termos de uma transacgao ou as suas caracteristicas de desempenho nao constitui
de forma alguma aconselhamento de investimento.

3.7. Nao permitimos a gestao da(s) conta(s) de negociagao dos nossos clientes e/ou a negociagéo nas contas
de negociagéo dos nossos clientes por terceiros, a menos que esse terceiro tenha autorizagao por escrito
da sua parte e esta tenha sido submetida e aceite por nds. Vocé nos autoriza expressamente a confiar e
agir de acordo com, e tratar como totalmente autorizada e vinculativa para vocé, qualquer instrugéo que
nos seja dada e que acreditamos ter sido dada por vocé.

3.8. Vocé reconhece que os detalhes do produto aplicaveis no momento em que vocé abre ou fecha uma
transagéo serdo aqueles exibidos em nosso sistema de negociagédo on-line, que pode ser atualizado
periodicamente.

4. Declaragdes e garantias

4.1. Vocé reconhece e concorda que, na data deste contrato, e durante toda a vigéncia deste contrato, cada
uma das seguintes representagdes e garantias €, e permanecera, verdadeira e precisa em todos os
aspectos. Vocé reconhece que estamos celebrando este contrato e celebraremos qualquer transagao da
qual nos tornamos parte, com base em cada uma das seguintes representacdes e garantias:

4.1.1. Vocé é uma pessoa fisica e tem bom juizo, idade legal (18 anos nos Estados Unidos) e
competéncia legal.

4.1.2. Se o cliente for uma pessoa juridica, (i) estéd devidamente constituida e validamente existente
nos termos das leis aplicaveis da jurisdicdo de sua organizagao; (ii) a execugao e entrega deste
contrato e de todos os contratos e outras transagdes aqui contempladas e o cumprimento de
todas as obrigagcdes contempladas neste contrato e todos os contratos e outras transagdes aqui
contempladas foram devidamente autorizados pelo cliente; e (iii) cada pessoa executar e
entregar este contrato e todos os contratos e outras transa¢des aqui contempladas em nome do
cliente, executando as obrigagées contempladas neste contrato e qualquer contrato e outra

trading.com Markets Inc support.us@trading.com
85 Broad Street, New York, NY 10004, USA



mailto:support.us@trading.com

4.1.5.

4.1.7.

4.1.10.

trading.com

transagéo aqui contemplada em nome do cliente, foi devidamente autorizado pelo cliente a fazé-
lo.

Este acordo e as obrigacdes criadas sob este acordo sdo vinculativos para vocé e aplicaveis
contra vocé de acordo com seus termos e ndo o fazem e irdo nnao violar os termos de qualquer
acordo ao qual vocé esteja vinculado ou qualquer lei, estatuto, regra, regulamento, portaria,
estatuto, estatuto ou politica a qual vocé esteja sujeito.

Vocé tem total propriedade beneficiaria da(s) conta(s). Vocé ndo concedeu e ndo concedera
garantias na(s) conta(s) conosco (além das garantias concedidas a nés conforme autorizado
neste documento) a qualquer pessoa sem nosso consentimento prévio por escrito. Vocé tem total
propriedade beneficiaria de todas as garantias e ndo concedera qualquer garantia real em
qualquer garantia a qualquer pessoa (exceto a garantia real concedida a nés conforme autorizado
neste documento) sem nosso consentimento prévio por escrito.

Ao abrir uma conta, vocé usard seu endereco de e-mail ou um ID de cliente gerado
automaticamente que representara seu nome de usuario e escolherd uma senha que o
identificara pessoalmente cada vez que fizer login no sistema de negociagdo on-line. Vocé
reconhece e aceita que tais cddigos de acesso devem ser sempre mantidos estritamente
privados e confidenciais. E sua Unica e exclusiva responsabilidade salvaguardar essas
informagdes e vocé é responsavel por todas as agoes realizadas utilizando os cédigos de acesso.
Vocé concorda: (a) notificar-nos imediatamente sobre qualquer uso n&do autorizado de seus
cédigos de acesso ou de qualquer outra violagdo de seguranca e (b) ao final de cada uso, sair
da conta de maneira ordenada. Se a seguranga dos seus codigos de acesso for violada ou se
suspeitar que os mesmos estao a ser utilizados indevidamente, devera contactar imediatamente
a nossa equipa de apoio ao cliente.

Vocé assinara e entregara todos os documentos, dara todos os avisos, fara todos os registros e
tomara outras agbes que nds, a nosso exclusivo critério, considerarmos necessarias ou
desejaveis para evidenciar ou aperfeigoar qualquer garantia real em nosso favor ou para proteger
nossos interesses com relagao a qualquer garantia.

Vocé reconhece e concorda em nos fornecer toda e qualquer informacao necessaria para
estabelecermos e abrirmos uma conta conosco que possamos exigir para cumprir 0s
regulamentos aplicaveis ou de outra forma e todas as informagdes fornecidas por vocé durante
0 processo de abertura de conta, bem como durante a vigéncia deste contrato, incluindo
evidéncias de sua identidade, experiéncia de negociagéo, sdo genuinas e todas as informacdes
relacionadas que vocé forneceu, ou fornecera, séo verdadeiras, precisas e completas e vocé nos
notificara imediatamente sobre quaisquer alteragdes em quaisquer informacgdes fornecidas a noés.

Se vocé for uma pessoa fisica, vocé reconhece que é a Unica pessoa com interesse financeiro
em qualquer conta.

Vocé reconhece que vocé, seu cbnjuge ou qualquer parente na mesma residéncia nédo é
funcionario, diretor, proprietario de mais de 10% de participacao acionaria ou pessoa associada
de um negociante de cambio de varejo.

Vocé leu, compreendeu e aceitou todas as disposi¢cdes contidas neste contrato, incluindo, sem
limitagdo, nossa declaracao de divulgacao de riscos relativa aos riscos associados a negociagao
cambial alavancada e as politicas e procedimentos de negociacao, e revisara o contrato cada
vez que for alterado. Vocé nao vai umafetara qualquer transacdo de abertura em sua conta, a
menos que vocé tenha lido, entendido e aceitado qualquer contrato revisado, e vocé concorda
que, ao efetuar qualquer transagcdo de abertura conosco, vocé declara que leu, entendeu e
aceitou nosso contrato revisado que esta em vigor no momento de tal(s) transagao(des) de
abertura.
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4.1.11. Vocé concorda em cumprir todos os regulamentos aplicaveis. Vocé ndo pode usar sua conta
para nenhum propoésito ilegal.

4.1.12. Vocé nao realizara nenhuma transacgao para explorar qualquer imprecisao temporal e/ou menor
em qualquer taxa de cambio.

4.1.13. Vocé esta agindo como principal por sua propria conta, decidiu de forma independente realizar
transagdes conosco, conforme aplicavel, e determinou que tais transagbes sado apropriadas ou
apropriadas para vocé com base em seu proprio julgamento ou no aconselhamento de seus
consultores juridicos e financeiros independentes, conforme julgar necessario.

4.1.14. Vocé nao esta confiando em nenhuma comunicagéo fornecida por nés, escrita ou oral, como
aconselhamento de investimento ou como recomendacgao para realizar qualquer transagao.

4.1.15. Se vocé for uma pessoa fisica, vocé & o unico beneficiario da conta e de seus ativos e esta
abrindo a conta por sua propria conta e risco.

4.1.16. As informagdes sobre capital de risco e/ou depdsito inicial pretendido fornecidas como parte do
seu pedido de abertura de conta e quaisquer depdsitos subsequentes que vocé fizer em sua
conta que excedam esse(s) valor(es) pré-divulgado(s) representam seu capital de risco total, que
caso seja perdido em sua totalidade n&o alteraria seu estilo de vida.

5. Servigos de negociagao eletrbnica de terceiros/sistema de negociagéo on-line

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Vocé nos autoriza a comprar e vender contratos cambiais para sua(s) conta(s) de acordo com as
instrucdes recebidas através de nosso sistema de negociagéo on-line, sujeito aos termos deste contrato,
incluindo quaisquer anexos ou programacgdes deste e seu pedido de abertura de conta, incluindo
quaisquer adendos aplicaveis. Vocé €& o Uunico responsavel por qualquer instrucdo recebida
eletronicamente de vocé através do uso de nosso sistema de negociagao on-line, que é identificado com
seus codigos de acesso e que acreditamos, por motivos razoaveis e de boa fé, ter sido fornecido por vocé.

Vocé é responsavel por garantir que o uso de quaisquer servigos de negociagao eletrbnica de terceiros
esteja em conformidade com este contrato e com todos os regulamentos aplicaveis ao uso de nosso
sistema de negociagao on-line.

N&o temos qualquer obrigagéo de aceitar, ou de executar ou cancelar posteriormente, toda ou qualquer
parte de uma ordem que vocé pretenda executar ou cancelar através do nosso sistema de negociagéo
on-line. Sem limitar o acima exposto, ndo temos qualquer responsabilidade por transmissdes que sejam
imprecisas ou nnao recebidos por nés, e poderemos executar qualquer transagdao nos termos
efetivamente recebidos por nés.

Vocé reconhece que temos o direito, unilateralmente e com efeito imediato, de suspender ou encerrar (a
qualquer momento, com ou sem justa causa ou aviso prévio) toda ou qualquer parte de qualquer sistema
de negociagao on-line, ou seu acesso a qualquer meio de negociagao on-line, para alterar a natureza,
composigao ou disponibilidade de qualquer meio de negociagéo on-line, ou para alterar os limites que
estabelecemos para a negociagao que vocé pode realizar através de qualquer meio de negociagao on-
line.

Todos os pregos de compra e venda mostrados em qualquer sistema de negociagéo on-line sdo cotagbes
e estdo sujeitos a alteragdes constantes. Cada preco de compra e venda s6 é valido na data e hora exata
em que é apresentado a vocé. Vocé reconhece que, em um mercado em rapida mudanga, as cotagdes
de precos apresentadas a vocé em nosso sistema de negociagcéo on-line podem n&o mais permanecer
em vigor no momento em que sua ordem for executada em nosso servidor, e vocé concorda que qualquer
transacéo resultante da execucéo de tal ordem sera realizada a taxa de cAmbio em vigor no momento em
que tal ordem for executada em nosso servidor. Nao oferecemos nenhuma garantia, expressa ou implicita,
de que as taxas de cambio representam as taxas de cambio disponiveis em outros lugares do mercado.
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O uso de qualquer sistema automatizado de entrada de dados em massa ou de alta velocidade com
qualquer servigo de negociacéo eletrOnica de terceiros s sera permitido com nosso consentimento prévio
por escrito, exercido a nosso critério absoluto.

Quando concedermos a vocé acesso ao nosso sistema de negociagdo on-line, concederemos a voce,
durante a vigéncia deste contrato, uma licenga pessoal, limitada, ndo exclusiva, revogavel, intransferivel
e nao sublicenciavel para usar esse sistema de negociagdo on-line de acordo com e em estrita
conformidade com este contrato. Poderemos fornecer certas partes do nosso sistema de negociagao on-
line sob licencga de terceiros, e vocé cumprira quaisquer restricbes adicionais ao seu uso que possamos
comunicar a vocé de tempos em tempos ou que sejam de outra forma objeto de um acordo entre vocé e
esses licenciantes.

Fornecemos-lhe o recurso de negociagao on-line apenas para seu uso pessoal e apenas para os fins e
sujeito aos termos deste contrato. Vocé ndo pode vender, alugar ou fornecer, direta ou indiretamente,
qualquer recurso de negociac¢ao on-line ou qualquer parte de qualquer recurso de negociacao on-line a
terceiros, exceto conforme permitido por este contrato. Vocé reconhece que todos os direitos de
propriedade em nosso sistema de negociagdo on-line sdo de nossa propriedade ou de quaisquer
licenciantes ou prestadores de servigos terceirizados aplicaveis contratados por nés para fornecer um
sistema de negociagao on-line e sao protegidos por direitos autorais, marcas registradas e outras leis de
propriedade intelectual e outras leis aplicaveis. Vocé ndo recebe nenhum direito autoral, direitos de
propriedade intelectual ou outros direitos sobre ou sobre qualquer meio de negociagdo on-line, exceto
aqueles especificamente estabelecidos neste contrato. Vocé protegera e nao violara esses direitos de
propriedade em quaisquer servigos de negociagao eletronica de terceiros e honrara e cumprira nossas
solicitagcbes razoaveis para proteger nossos direitos contratuais, estatutarios e de direito consuetudinario
e de nossos provedores de servigos terceirizados nos servigos de negociacgao eletrénica de terceiros. Se
vocé tomar conhecimento de qualquer violacdo dos direitos de propriedade nossos ou de nossos
prestadores de servigos terceirizados em qualquer servico de negociacéo eletrénica de terceiros, vocé
nos notificara por escrito imediatamente.

Caso vocé receba quaisquer dados, informagdes ou software por meio de um servico de negociacao
eletrdnica de terceiros diferente daquele que vocé tem direito de receber de acordo com este contrato,
vocé nos notificara imediatamente e nao utilizara, de forma alguma, tais dados, informagdes ou software.

.Vocé tomara todas as medidas razoaveis para garantir que nenhum virus de computador, worms,

bombas de software ou itens semelhantes sejam introduzidos no sistema ou software que vocé usa para
acessar nosso sistema de negociagéo on-line.

Nos e nossos licenciantes (conforme o caso) manteremos os direitos de propriedade intelectual de todos
os elementos do software e de tais softwares e bancos de dados contidos em nosso sistema de
negociagao on-line e vocé nao obtera, em nenhuma circunstancia, titulo ou interesse em tais elementos,
exceto conforme estabelecido neste contrato.

Com relagéo a quaisquer dados de mercado ou outras informagdes que nés ou qualquer provedor de
servigos terceirizado fornecemos a vocé em conexdo com o uso de qualquer sistema de negociagao on-
line, vocé concorda que: (a) nés e qualquer provedor ndo somos responsaveis se tais dados ou
informagdes forem imprecisos ou incompletos em qualquer aspecto; (b) noés e qualquer fornecedor ndo
SOmos responsaveis por quaisquer agdes que vocé tome ou ndo com base em tais dados ou informagdes;
(c) vocé usara esses dados ou informagdes exclusivamente para os fins estabelecidos neste contrato;
(d) tais dados ou informagdes sdo de nossa propriedade e de qualquer fornecedor e vocé nao
retransmitira, redistribuira, publicara, divulgara ou exibira, no todo ou em parte, tais dados ou informacgdes
a terceiros, exceto conforme exigido pelos regulamentos aplicaveis ou conforme acordado entre nds; (e)
vocé usara esses dados ou informagbes exclusivamente em conformidade com os regulamentos
aplicaveis; (f) tais dados e/ou ferramentas analiticas sao fornecidos exclusivamente para ajuda-lo a tomar
suas proprias decisdes de investimento e ndo constituem aconselhamento de investimento; (g) podemos
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exigir que vocé nos fornega informacdes sobre vocé e seu uso ou uso pretendido de dados de mercado;
(h) podemos monitorar o uso que vocé faz de nossos dados de mercado; (i) podemos exigir que vocé
cumpra determinadas condigbes em relagdo ao uso de dados de mercado; e (j) podemos, a nosso
exclusivo critério, remover seu acesso aos dados de mercado a qualquer momento.

Poderemos disponibilizar-lhe servicos de negociagéo eletronica fornecidos por terceiros (por exemplo,
Mt5) ("servigos de negociagao eletronica de terceiros"). E sua exclusiva responsabilidade compreender
e avaliar a funcionalidade de quaisquer servigos de negociagao eletrdnica de terceiros antes de concordar
em baixa-los ou acessa-los ou realizar transagdes conosco usando quaisquer servigos de negociagao
eletrdnica de terceiros. Vocé pode entrar em contato conosco para saber se um servigo € um servigo de
negociagdo eletrénica de terceiros.

N&o controlamos, endossamos ou garantimos a exatiddo ou integridade de quaisquer servigcos de
negociacgao eletrénica de terceiros ou sua adequagéo a vocé. Os servigos de negociacao eletrbnica de
terceiros séo fornecidos a vocé “no estado em que se encontram”, sem garantia ou garantia de qualquer
tipo, expressa ou implicita, incluindo, entre outras, garantias de comercializacdo e adequacéo a uma
finalidade especifica.

E uma condicdo para o seu uso de quaisquer servicos de negociacdo eletronica de terceiros que vocé
concorde com quaisquer condicdes razoaveis que impusermos ao seu uso de tais produtos e pague
quaisquer encargos e impostos aplicaveis sobre os quais o notificarmos.

Certos servigos de negociagao eletrénica de terceiros sdo executados com base em dados de pregos
fornecidos por nés a um administrador de software de terceiros. Envidaremos esforgos razoaveis para
garantir um servigo aceitavel, mas vocé aceita que os dados de pregos exibidos em quaisquer servigos
de negociagéo eletrbnica de terceiros possam ser atrasado e que ndo garantimos a exatiddo ou
integridade dos dados, sejam eles atuais ou histéricos, e que ndo garantimos que o servigo sera
ininterrupto.

O uso de quaisquer servicos de negociagao eletrOnica de terceiros é feito por sua conta e risco. Em
nenhum caso seremos responsabilizados por qualquer reclamacgéo, dano ou outra responsabilidade,
incluindo perda de fundos, perdas indiretas (como perda de lucros), interrupgdes de dados ou servigos,
seja em uma agao contratual, ilicita ou de outra forma, decorrente de, de ou em conexao com o uso,
operagdo, desempenho e/ou erro ou mau funcionamento de qualquer servigo de negociagao eletrénica
de terceiros e/ou quaisquer servigos fornecidos por qualquer provedor de servicos de negociagao
eletrbnica de terceiros, exceto como resultado de nossa fraude, inadimpléncia intencional ou negligéncia.

Embora o e-mail, a Internet, o nosso sistema de negociagéo online e outras formas de comunicagéo
eletrénica sejam muitas vezes formas fiaveis de comunicagdo, nenhuma comunicagido eletronica é
totalmente fiavel. Assim, vocé reconhece e aceita que quaisquer instru¢gdes enviadas por vocé ou em seu
nome através de nosso sistema de negociagdo on-line ou por qualquer outra forma de comunicagao
eletrdnica somente serdo consideradas recebidas por nés quando tais instru¢gdes forem registradas em
nossos sistemas. A mera transmissao de quaisquer instru¢gdes por vocé ou em seu home para nos nao
constitui instrugdes vinculativas entre vocé e nos. *

6. Transagdes

6.1.

6.2.

Vocé pode abrir uma transagéo ou fechar toda ou parte de uma transagao a qualquer momento durante
nosso horario normal de negociagao para o contrato forex relevante. Fora desse horario, ndo teremos
obrigagdo de abrir ou fechar uma transagdo aos precgos disponiveis naquele momento. Poderemos
notifica-lo sobre determinados contratos cambiais relativamente aos quais ndo iremos cotar, restricbes
sobre o montante pelo qual iremos cotar ou outras condi¢gdes que possam ser aplicadas a nossa cotagao,
mas qualquer notificagdo deste tipo ndo sera vinculativa para nés.

Podemos, a nosso exclusivo critério, recusar ou aceitar qualquer pedido que recebamos de vocé através
de nosso sistema de negociagado on-line. Vocé entende e concorda que nos reservamos o direito de
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estabelecer limites de negociagao ou alavancagem a nosso exclusivo critério € com ou sem aviso prévio.
Tais limites podem incluir, mas nao estao limitados a, limites ao tamanho de qualquer pedido, ao tamanho
de quaisquer pedidos abertos na sua conta, ao numero total de pedidos abertos na(s) sua(s) conta(s) e
ao numero de pedidos permitidos dentro de um determinado periodo de tempo, em qualquer ou todos os
tipos de contratos forex.

Disponibilizaremos precos de compra e venda nos quais estamos preparados para celebrar uma
transacdo em um contrato cambial especifico por meio de nosso sistema de negociagdo on-line.
Esperamos que essas cotagdes estejam razoavelmente relacionadas aos pregos de compra e venda
disponiveis nos mercados cambiais globais naquele momento para transagdes semelhantes. Vocé
concorda e reconhece, no entanto, que pode haver um desvio entre os pre¢os que cotamos € 0s pregos
cotados por outras fontes devido a varios fatores, como volatilidade do mercado, alto volume de
negociagdo ou atrasos no sistema de comunicagdo. A Trading.com ndo oferece nenhuma garantia,
expressa ou implicita, de que os precos de compra e de venda representam os pregos de compra e de
venda prevalecentes. Além disso, estes pregos de compra e/ou venda podem refletir pips adicionais
adicionados ao prego de compra e/ou venda que podem resultar num aumento do spread negociavel
disponivel para a sua conta, bem como numa comissdo e/ou taxas por negociagéo ou por lote.

Sujeito ao cumprimento dos requisitos de margem pela sua conta, usaremos esforgos comerciais
razoaveis para executar qualquer ordem que vocé nos enviar através do sistema de negociagédo on-line,
de acordo com seus termos e as instrugdes recebidas através do sistema de negociagédo on-line, e no
pregcos de mercado vigentes no momento em que tal pedido é recebido pelo nosso servidor. Nao teremos
qualquer obrigagao de executar qualquer ordem, incluindo, entre outras, qualquer ordem que possa fazer
com que a sua conta ndo cumpra os requisitos de margem. Realizamos todas as transagbes com vocé
como principal e ndo como agente. Vocé entende e concorda que nos comprometemos a executar suas
ordens nao mercantis que aceitamos com base nos melhores esforgos, de acordo com os termos deste
contrato.

Slippage € um termo que se refere a diferenga entre o prego solicitado e o prego pelo qual um pedido é
realmente atendido. A derrapagem normalmente ocorre em momentos de noticias ou anuncios
econdmicos e extrema volatilidade do mercado e pode ser positiva ou negativa. Em raras circunstancias
devido as condicbes de mercado, falta de liquidez normalmente associada a pedidos de grandes
dimensdes e/ou volatilidade de mercado e volume associado superiores ao normal, a sua ordem podera
nao ser executada automaticamente e estar sujeita a revisdo manual. Essa revisdo manual pode resultar
num atraso na execugao com potencial de derrapagem de pregos. Faremos sempre os melhores esforgos
para atender seus pedidos em tempo habil e com os melhores precos disponiveis.

N&o seremos responsaveis por atrasos na transmissédo de pedidos devido a interrupgao, falha ou mau
funcionamento dos recursos de comunicacdo e ndo seremos responsaveis por quaisquer reclamacoes,
perdas, danos, custos ou despesas, incluindo honorarios advocaticios, a qualquer pessoa ou entidade
que surjam de outra forma que nao seja resultado direto de nossa negligéncia grave.

Os spreads podem aumentar ou diminuir a qualquer momento, a nosso critério razoavel. Vocé reconhece
que os mercados nao sao estaticos e que mudangas nesses mercados, anuncios de noticias, eventos
politicos e periodos de baixa liquidez podem resultar em spreads mais amplos. Vocé reconhece que os
spreads podem aumentar a qualquer momento e ndo ha limite para a extensdo do spread. Em raras
circunstancias, pode haver casos em que nenhuma oferta e/ou oferta esteja disponivel para um ou mais
pares de moedas.

Cada transagéo aberta ou fechada para sua conta é valida e vinculativa para vocé, independentemente
de a abertura ou fechamento da transacdo fazer com que sua conta exceda qualquer crédito ou outro
limite que tenhamos imposto a vocé. Cada transacdo também é valida e vinculativa para vocé,
independentemente de ser resultado de uma imprecisao ou erro cometido por vocé.

A TCM reserva-se o direito de estabelecer e alterar, a nosso exclusivo critério, limites de negociagédo na
plataforma de negociacao online. Os limites de negociagao incluem, entre outros, o tamanho de qualquer
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transagéo, o tamanho de qualquer posi¢ao aberta, o nimero total de posigées que podem ser abertas em
sua(s) conta(s), bem como o numero de transagdes em um determinado periodo de tempo.
7. Requisitos de margem

7.1. Vocé concorda em depositar e manter em sua conta os valores que possamos exigir de tempos em
tempos, em dinheiro ou de outra forma, e dentro dos limites que ndés, a nosso exclusivo critério,
permitirmos, como garantia para suas obrigagbes aqui estabelecidas (ou seja, para celebrar e manter
pedidos em aberto). Se a sua margem for inferior ao requisito de margem para a ordem que deseja abrir,
poderemos rejeitar tal transacdo. O requisito de margem deve ser mantido em todos os momentos até
que a ordem aberta seja fechada e pode ser aumentado ou diminuido a qualquer momento até que a
ordem aberta seja fechada. Vocé concorda que € o unico responsavel por monitorar os fundos da sua
conta e garantir que haja fundos suficientes para sempre atender aos requisitos de margem da sua conta.

7.2. Vocé deve estar ciente de que nosso sistema de negociagédo on-line opera com um recurso automatizado
de monitoramento de risco projetado para monitorar a utilizagado geral de suas garantias disponiveis em
apoio a nossa margem predominante e requisitos de financiamento em dinheiro para as posi¢cbes que
vocé insere por meio de nosso sistema de negociagdo on-line. Ao utilizar este recurso automatizado de
monitoramento de risco, iremos, salvo indicagcdo em contrario, aplicar a margem inicial para cada nova
posi¢do, monitorar continuamente os niveis de margem da conta e encerrar uma posi¢cao as taxas de
mercado prevalecentes quando o seu o patriménio da conta atinge os niveis de stop-out aplicaveis,
conforme declarado periodicamente em nosso sistema de negociagao on-line;

7.3. Vocé concorda e entende que sua conta esta sob nosso controle. Poderemos alterar os requisitos de
margem a qualquer momento, sem aviso prévio, e poderemos solicitar margem adicional a qualquer
momento que acreditarmos ser prudente fazé-lo. Sem prejuizo do aqui estabelecido, nés, a nosso
exclusivo critério, poderemos exigir temporariamente uma margem mais elevada para colocar novas
ordens para qualquer instrumento financeiro especifico ou para todos os instrumentos financeiros que
oferecemos (em comparagdo com o0s requisitos de margem normais para a sua conta) nos seguintes
casos nao exaustivos:

7.3.1.Antes e/ou durante o fechamento do mercado na sexta-feira;

7.3.2.Antes e/ou durante qualquer outro encerramento de mercado para qualquer instrumento financeiro
especifico ou todos os instrumentos financeiros oferecidos;

7.3.3.Antes e/ou durante quaisquer anuncios de noticias importantes, tais como (mas nao limitado a) o
anuncio da folha de pagamento n&o agricola;

7.3.4. Antes e/ou durante quaisquer condi¢des anormais de mercado e/ou perturbacdes de mercado
previstas.

7.4. O aumento temporario dos requisitos de margem acima mencionado pode afetar quaisquer ordens
abertas na sua conta, quer sejam colocadas antes ou apés a implementagao dos novos requisitos de
margem.

7.5. Vocé é responsavel por sempre manter acordos apropriados conosco para o recebimento e comunicagao
de informagbes relativas a margem. Poderemos liquidar transacbes abertas em sua conta sem aviso
prévio se o patriménio em sua conta atingir o nivel stop-out e vocé n&o depositar fundos adicionais ou
encerrar suas posigdes abertas ou tiver um saldo deficitario, ou por outros motivos (por exemplo, em caso
de inadimpléncia). Poderemos retirar fundos da sua conta sem aviso prévio para cumprir quaisquer
obrigacbes de pagamento que vocé tenha conosco, inclusive comissdes, taxas e encargos relativos a
essa conta.

8. Horario de negociacéo
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8.1. Todas as referéncias aos horarios de negociagdo estdo nos EUA. horario do leste ("et") usando um
formato de 24 horas. Normalmente fornecemos acesso a negociagédo das 17h00 de domingo as 17h00 de
sexta-feira, mas a trading.com reserva-se o direito de suspender ou modificar o seu horario de negociagcao
a qualquer momento e, nesse caso, informara os clientes com antecedéncia, com base nos melhores
esforcos, sobre quaisquer alteragdes no seu horario de funcionamento. O horario de negociagéo por tipo
de contrato pode variar. Os mercados de moeda estrangeira OTC normalmente operam 24 horas por dia.
Apdbs o envio de uma ordem de negociagao, é de sua exclusiva responsabilidade permanecer disponivel
para receber confirmagdes de pedidos e preenchimento, e quaisquer outras comunicacgdes ou notificagdes
que enviarmos a vocé em relacdo a sua conta até que todas as ordens abertas sejam concluidas. Depois
disso, vocé deve monitorar frequentemente sua conta quando tiver pedidos abertos na conta.

9. Acordo de seguranga

9.1. A qualquer momento, a nosso exclusivo critério e sem aviso prévio, poderemos aplicar parte ou todos os
fundos da sua conta a qualquer divida ou outra obrigagdo que vocé nos deva.

9.2. Sem prejuizo do nosso direito de exigir o pagamento de vocé de acordo com os termos deste contrato,
teremos, a qualquer momento, o direito de compensar, a nosso exclusivo critério e sem aviso prévio:

9.2.1.Qualquer saldo credor em sua conta ou outra quantia ou obrigagdo devida por nds a vocé contra
qualquer saldo devedor ou outra quantia ou outra obrigagao devida por vocé a nés;

9.2.2.Quaisquer perdas em relagao a qualquer conta mantida por vocé conosco, sob este contrato ou de
outra forma, contra quaisquer quantias ou outros ativos (cada um, uma "soma" e, juntos, "somas")
mantidos por nds, sob este contrato ou de outra forma, para ou para seu crédito;

9.3. Poderemos, a qualquer momento e sem aviso prévio, vender margem ndo monetaria ou outros ativos dos
quais temos custddia ou controle em seu nome, a fim de cumprir qualquer ou todas as suas obrigagdes
para conosco nos termos desta sec¢do. Se tivermos que vender margem nao monetaria ou outros ativos
mantidos em seu nome para cumprir suas obrigagdes, cobraremos de vocé todos os encargos aplicaveis
ao fazé-lo, incluindo uma taxa administrativa razoavel. Vocé continuara sendo Rsera responsavel por
qualquer saldo devedor apds a venda de tais ativos e a diferenga de valor nos sera paga imediatamente.

10. Novagéo de contratos opostos

10.1. Sempre que possam existir em qualquer conta dois ou mais contratos abertos e opostos que prevejam,
no todo ou em parte, a compra e venda da mesma moeda estrangeira ou pares de moedas cruzadas na
mesma data-valor, tais contratos serdo automaticamente cancelados e substituidos por uma obrigagéao
de liquidar apenas a diferencga liquida entre os montantes a pagar relativamente as moedas relevantes
nos termos dos contratos relevantes, e/ou a diferenca liquida entre as quantidades da moeda relevante
entregaveis nos mesmos.

11. Liquidacdo de contas e saldos deficitarios

11.1. No caso de: (a) um evento de inadimpléncia; (b) margem insuficiente, ou na nossa determinacgao de que
qualquer garantia depositada para proteger a sua conta é inadequada, independentemente das
condi¢des atuais do mercado, para garantir a sua conta; ou (c) quaisquer outras circunstancias ou
desenvolvimentos que nds, a nosso exclusivo critério, considerarmos apropriados para nossa protegao,
podemos, a nosso exclusivo critério, tomar uma ou mais, ou qualquer parte, das seguintes acgoes: (1)
satisfazer qualquer obrigagdo que vocé possa ter conosco a partir de qualquer um de seus fundos ou
propriedades sob nossa custédia ou controle; (2) vender ou comprar qualquer um ou todos os contratos
e quaisquer valores mobiliarios ou outros bens detidos ou transportados para vocé; e (3) cancelar todos
ou quaisquer pedidos ou contratos pendentes ou outras transagbes ou compromissos assumidos por
VOCé OuU em seu nome.
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11.2. Qualquer uma das agdes acima pode ser tomada sem exigéncia de margem ou margem adicional, sem
aviso prévio de venda ou compra ou outro aviso para vocé. Qualquer exigéncia ou notificagao prévia de
venda ou compra nao sera considerada uma renuncia ao nosso direito de vender ou comprar a qualquer
momento no futuro sem a exigéncia ou notificagdo conforme previsto acima.

11.3. Quaisquer vendas ou compras podem ser feitas de acordo com nosso julgamento e a nosso exclusivo
critério em qualquer mercado interbancario, de balcdo ou outro mercado de cambio onde tal negécio é
normalmente realizado, e podemos comprar a totalidade ou parte dele sem qualquer direito de resgate.
Caso os rendimentos realizados de acordo com a liquidagcédo sejam insuficientes para o pagamento de
todas as suas obrigacbes devidas e devidas a nds, vocé devera pagar imediatamente, mediante
solicitagao, o valor total de tal déficit, juntamente com todos os seus outros déficits e obrigagdes nao
pagas. Caso incorramos em despesas que nao sejam a cobranga de déficits, com relagdo a sua conta,
vocé concorda em pagar tais despesas.

12. Retiradas permitidas

12.1. Desde que o saldo da sua conta seja de pelo menos 100% da margem exigida, vocé podera sacar
qualquer quantia até o saldo total da sua conta que exceda a margem exigida.

Valor minimo de retirada

O valor minimo de retirada é de $25 do saldo total da sua conta. Vocé deve ter pelo menos $ 25
disponiveis para sacar.

Consequéncias de
Consequéncias de sacar menos de US$ 25

Se vocé optar por sacar um valor inferior a US$ 25, sua solicitacdo de saque sera processada; no
entanto, isso resultarda no encerramento da sua conta de negociagdo na Trading.com. Por favor,
considere esta decisdo cuidadosamente antes de prosseguir com tal retirada.

Além disso, durante periodos de extrema volatilidade do mercado, poderemos, a nosso exclusivo critério,
restringir a sua capacidade de levantar fundos se tiver quaisquer ordens abertas para evitar que a sua
conta mantenha um saldo negativo.

Exceto quando permitido de outra forma por nds, a nosso exclusivo critério, os valores retirados de sua
conta seréo pagos a conta bancaria da qual os fundos foram originalmente recebidos e na forma como
os fundos foram originalmente recebidos. Se vocé nos enviou fundos de mais de uma conta bancaria,
nds, a Nosso exclusivo critério, pagaremos quaisquer valores retirados de sua conta para uma das contas
bancarias das quais esses fundos foram recebidos.

Reservamo-nos o direito de exigir que vocé fornega informacgdes adicionais ou suporte documentagao,
incluindo, mas nao se limitando a identificagdo pessoal adicional ou banco.

13. Encargos

13.1.Vocé nos pagara as taxas e encargos (incluindo, sem limitagdo, spreads, encargos e outras taxas)
("encargos") nas taxas que Ihe forem notificadas por nés periodicamente ou publicadas em nosso sistema
de negociagéo on-line.

13.2. Ao aceitar as disposi¢des deste contrato, vocé reconhece e aceita que poderemos ser compensados por
nossos servigos através do spread de compra/venda e/ou comissao por lote, bem como marcagdo em
rollovers. Também poderemos cobrar taxas incidentais relacionadas a servigos bancarios, como taxas
bancarias para depdsitos/saques e taxas de cheques devolvidos e taxas mensais de dados.
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13.3. Poderemos cobrar taxas mensais de inatividade em qualquer conta em que ndo haja atividade de
negociagdo durante pelo menos doze (12) meses. Reservamo-nos o direito de alterar a nossa estrutura
de taxas a qualquer momento sem aviso prévio. As taxas atualmente ndo incluem, mas poderao no futuro,
incluir taxas de extrato, taxas de cancelamento de pedidos, taxas de transferéncia de conta ou taxas
impostas por qualquer agéncia interbancaria, banco, contrato, mercado ou outra organizacéo reguladora
ou auto-reguladora resultante da nossa prestacao de servigos nos termos deste documento. Vocé podera
incorrer em taxas adicionais pela compra de servigos opcionais de valor agregado oferecidos por noés.

13.4. Além dos encargos mencionados acima, vocé sera responsavel pelo pagamento de quaisquer outras
taxas e encargos que possam ser incorridos como resultado da prestagdo de nossos servigos a vocé,
incluindo, sem limitag&o, todo o IVA aplicavel (se houver) e outros direitos e/ou impostos, e todas as
outras taxas incorridas por nés em conexao com qualquer transagéo e/ou em conexao com a manutengao
de um relacionamento de cliente com vocé.

13.5. Se a sua conta nos foi apresentada por um corretor apresentador, vocé entende e reconhece que
podemos compensar o corretor apresentador por nos apresentar vocé, e que tal compensagao pode ser
por transagao ou em outra base.

13.6. Teremos o direito de exigir que as seguintes taxas e/ou despesas sejam pagas separadamente por vocé:
(a) quaisquer despesas que possamos incorrer em conexao com respostas a consultas de autoridades
publicas, incluindo, sem limitagdo, uma taxa determinada por nés em relagdo ao encaminhamento de
transcrigdes e anexos e para a preparagao de copias; (b) quaisquer despesas que possamos incorrer em
relagdo aos comentarios/relatérios do auditor, se tal for solicitado por vocé; (c) uma taxa por qualquer
tipo de abuso/atividade comercial proibida realizada em enossa conta, isoladamente ou em conexao com
nossos outros clientes; em relagao a este ultimo, onde a nossa relagdo comercial foi encerrada, mas
vocé, no entanto, conseguiu abrir uma conta e negociar conosco devido a qualquer erro técnico e/ou
humano, reservamo-nos todo o direito de encerrar imediatamente a sua conta apés a identificagao, anular
qualquer lucro/perda gerado e reembolsar o valor original do depésito, excluindo quaisquer taxas de
depdsito e retirada, de volta a mesma fonte de depdsito.

13.7. Salvo determinacdo e declaragdo em contrario, todos os encargos e outras taxas e encargos serao
considerados devidos e pagaveis imediatamente. A menos que especificado de outra forma neste
contrato, quaisquer quantias devidas a noés de acordo com este contrato poderéo ser deduzidas por nos
do produto de qualquer transagdo ou debitadas de sua(s) conta(s) conosco. No caso de atraso no
pagamento da sua parte, os valores vencidos incorrerdo em juros a uma taxa que determinaremos
razoavelmente.

13.8. Reservamo-nos o direito de alterar, alterar, modificar, excluir ou adicionar qualquer uma dessas
cobrancgas a qualquer momento e a nosso exclusivo critério e sem aviso prévio. No entanto, trading.com
se esforgara para notifica-lo, publicando tais alteragbes em nosso sistema de negociagéo on-line e/ou
notifica-lo de tais alteragdes, cada notificagdo das quais sera considerada um aviso suficiente e é seu
dever consultar e/ou verificar regularmente as informacgdes publicadas em nosso sistema de negociagao
on-line em relagédo a tais alteragbes. Portanto, vocé deve revisar regularmente nosso sistema de
negociagao on-line para garantir que estara ciente de tais alteracbes. Exceto se, e na medida em que for
disposto de outra forma neste contrato, todas as alteragdes entrardo em vigor cinco (5) dias corridos apos
sua publicagao inicial em nosso sistema de negociagao on-line, ou a partir da primeira vez que vocé
acessar e/ou usar nosso sistema de negociagao on-line apds tais alteragdes serem feitas, o que ocorrer
primeiro. O uso continuado de nosso sistema de negociagdo on-line apds a publicagdo de quaisquer
alteragdes sera considerado como sua concordancia com tais alteragdes e sera regido por este contrato,
conforme modificado. Se n&o desejar ficar vinculado a essas alteragdes, devera deixar de utilizar a nossa
plataforma de negociagao online e informar-nos imediatamente por escrito.

14. Comunicagdes, confirmacgdes e declaragdes
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Se a qualquer momento vocé nao puder, por qualquer motivo, se comunicar conosco, nao recebermos
nenhuma comunicagao enviada por vocé, ou vocé nao receber nenhuma comunicagao enviada por nos
sob este contrato, ndo iremos:

14.1.1. Serresponsavel por qualquer perda, dano ou custo sofrido por vocé como resultado de qualquer
ato, erro, atraso ou omissao resultante disso, quando tal perda, dano ou custo for resultado de
sua incapacidade de abrir uma transagéao; e

14.1.2. Exceto quando a sua incapacidade de comunicar connosco resultar de fraude, incumprimento
intencional ou negligéncia da nossa parte, sera responsavel por qualquer perda, dano ou custo
sofrido por si como resultado de qualquer ato, erro, omissdo ou atraso resultante de tal
incapacidade de comunicagéao, incluindo sem limitagdo, quando tal perda, dano ou custo for
resultado de sua incapacidade de fechar uma transacgao.

Vocé reconhece e concorda que qualquer comunicagao transmitida por vocé ou em seu nome é feita por
sua conta e risco e vocé nos autoriza a confiar e agir, e tratar como totalmente autorizada e vinculativa
para vocé, qualquer comunicagdo (por escrito ou nado) que acreditamos razoavelmente ter sido
transmitida por vocé ou em seu nome por qualquer agente ou intermediario que acreditamos ter sido
devidamente autorizado por vocé. Vocé reconhece e concorda que confiaremos no seu nimero de conta
e/ou senha e/ou codigos de acesso para identifica-lo e concorda que nao divulgara esses detalhes a
qualquer pessoa que nao esteja devidamente autorizada por vocé. Se vocé suspeitar que seu numero
de conta e/ou senha e/ou codigos de acesso sdo conhecidos ou podem ser usados por qualquer pessoa
nao autorizada, vocé devera nos notificar imediatamente.

Vocé concorda que podemos gravar quaisquer comunicagdes, eletronicas, por telefone, pessoalmente
ou de outra forma, que tenhamos com vocé em relagdo a este contrato e que quaisquer gravagdes que
mantivermos serdo de nossa exclusiva propriedade e vocé aceita que elas constituirdo prova das
comunicagdes entre nos. Vocé concorda que as conversas telefonicas podem ser gravadas sem o uso
de tom de aviso ou qualquer outro aviso adicional. Vocé concorda com o uso de tais gravacdes e
transcrigdes das gravagdées como prova por qualquer uma das partes em relagéo a qualquer disputa ou
processo que possa surgir entre vocé e nos.

Poderemos nos comunicar com vocé por telefone, carta, e-mail ou mensagem de texto ou postando uma
mensagem/anuncio em nosso sistema de negociagdo on-line e vocé concorda que lhe telefonemos a
qualquer momento. Usaremos o endereco, telefone ou enderego de e-mail especificado em seu pedido
de abertura de conta ou qualquer outro endereco, telefone ou enderego de e-mail que vocé possa nos
notificar posteriormente ou qualquer enderego de e-mail alocado a vocé em nosso sistema de negociagao
on-line. A menos que vocé especifique expressamente o contrario, vocé concorda especificamente que
podemos enviar o seguintes avisos para vocé por e-mail e/ou publicando-os em nosso sistema de
negociagéo on-line:

14.4.1. Confirmagbes e declaragdes;

14.4.2. Aviso de uma alteracdo a forma como lhe prestamos o nosso servigo, por exemplo, alteragdes
nas caracteristicas das nossas transagdes ou da sua conta, alteragbes nas nossas instalagdes
de negociagao online, alteragdes nas taxas de margem e alteragdes nas nossas taxas e encargos
que se aplicam as suas transagdes ou a sua conta;

14.4.3. Notificagdo de uma alteragéo aos termos deste acordo. N&do Ilhe enviaremos uma cépia impressa
de uma mensagem/anuncio enviado por e-mail ou postado em nosso sistema de negociagéo on-
line. Enviar-lhe uma mensagem/anincio por e-mail ou publica-la em nosso sistema de
negociagédo on-line em um meio duravel esta em total conformidade com todas as nossas
obrigagdes nos termos do contrato e dos regulamentos aplicaveis.

Vocé concorda em receber extratos de conta (extratos mensais e diarios) eletronicamente por e-mail ou
de outra forma. Forneceremos extratos de conta diarios, mensais e anuais detalhando atividades de
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transagéo, demonstrativos de lucros e perdas, posigdes abertas, saldos de margem, créditos e débitos
de conta, etc., de acordo com a legislagao aplicavel. As declaragdes sdo consideradas recebidas quando
disponibilizadas a vocé por nds, independentemente de vocé realmente ter acessado o declaragéo. Vocé
€ responsavel por nos alertar sobre qualquer alteracdo em seu enderego de e-mail ou detalhes de
contato. Este consentimento sera valido até ser revogado por vocé por escrito e recebido por nés.

Qualquer correspondéncia, documentos, confirmagdes, relatorios, declaragdes, avisos por escrito, avisos
legais, mensagens e qualquer outra comunicagao nossa exigida de acordo com este contrato seréo
considerados como tendo sido devidamente fornecidos:

14.6.1. Se enviado por correio para o ultimo enderego que vocé nos informou, no proximo dia Gtil apos
ter sido depositado no correio;

14.6.2. Se entregue no endere¢co que vocé nos informou pela ultima vez, imediatamente apds ser
depositado nesse endereco;

14.6.3. Se deixarmos uma mensagem de voz, assim que a mensagem for concluida e deixada em
qualquer um dos ultimos niumeros de telemadvel notificados por si para nés;

14.6.4. Se enviado por e-mail, uma hora depois de o termos transmitido para o ultimo endereco de e-
mail que vocé nos informou; e

14.6.5. Se publicado em nosso sistema de negociagéo on-line assim que for publicado.

De acordo com os regulamentos aplicaveis, forneceremos informagdes sobre cada transagdo que
realizarmos com vocé, fornecendo-lhe uma confirmagao. Também forneceremos a vocé extratos mensais
ou periddicos de atividades em sua conta e formularios anuais de informagdes fiscais, conforme exigido
por lei. As confirmagdes e extratos serdo publicados em nosso sistema de negociagdo on-line e, se
solicitado por vocé, também ser&o enviados por e-mail ou por correio, no dia util seguinte ao dia em que
a transacao for aberta ou, conforme o caso, encerrada. Se vocé optar por receber suas confirmagdes ou
extratos por correio, nos reservamos o direito de cobrar uma taxa administrativa.

Os relatérios de dados de transagdo que incluem os dados de transagédo exigidos pela regra de
conformidade 2-36(0) da NFA estao disponiveis mediante solicitagdo por escrito.

Considerar-se-a que vocé reconheceu e concordou com o conteudo de qualquer confirmagéo ou
declaragdo e com os detalhes de cada transagéo nela estabelecidos, a menos que nos notifique o
contrario por escrito no prazo de dois (2) dias uteis a partir da data em que se considera que a recebeu,
de acordo com a segdo 14(5) acima. Vocé pode se opor a confirmagdes e declaragdes dentro dos prazos
identificados acima, mas qualquer objecdo devera ser confirmada por e-mail para
support.us@trading.com ou por escrito no prazo de 2 (dois) dias Uteis a partir de entéo (cuja confirmagao
sera considerada recebida somente se efetivamente entregue ou enviada por correio registrado, com
aviso de recebimento solicitado a nés em tal enderego). A ndo objegéo sera considerada uma ratificagéo
por vocé de todas as ag¢des tomadas por nds ou por nossos agentes antes do recebimento de tais
relatérios. O ndo recebimento de uma confirmacao de negociacdo ndo o isentara da obrigacdo de
contestar conforme estabelecido neste documento. Vocé concorda em trazer imediatamente a nossa
atencdo qualquer informagéo oral que vocé tenha motivos para acreditar ser inconsistente com suas
préprias informagdes. Vocé entende, reconhece e concorda que os erros, que resultem em lucro ou perda
para vocé, serdo corrigidos e sua conta sera creditada ou debitada de maneira e extensédo que coloque
sua conta na mesma posigdo em que estaria se o erro nio tivesse ocorrido.

14.10. E sua responsabilidade garantir, em todos os momentos, que fomos notificados sobre seu enderego e

detalhes de contato atuais e corretos. Qualquer alteragao no seu endereco ou detalhes de contato deve
ser notificada imediatamente por escrito, a menos que concordemos com outra forma de comunicagao.
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E sua responsabilidade certificar-se de ler todos os avisos publicados em nosso site e em nosso sistema
de negociagao on-line de tempos em tempos e em tempo habil.

Embora o e-mail, a Internet, o nosso sistema de negociacéo online e outras formas de comunicacao
eletrénica sejam muitas vezes uma forma fiavel de comunicagao, nenhuma comunicacgéao eletrénica é
totalmente fiavel ou esta sempre disponivel. Vocé reconhece e aceita que uma falha ou atraso de sua
parte no recebimento de qualquer comunicacdo nossa enviada por e-mail, mensagem de texto ou de
outra forma, seja devido a falha mecanica, de software, de computador, de telecomunicagdes ou de
outros sistemas eletrénicos, ndo invalida de forma alguma ou prejudica de outra forma essa
comunicacdo ou qualquer transacdo a que ela se relacione. Nao seremos responsaveis perante vocé
por qualquer perda ou dano, independentemente da causa, resultante direta ou indiretamente de uma
falha ou atraso de sua parte ou de nds no recebimento de um e-mail ou outra comunicagéo eletronica.
Além disso, vocé entende e aceita que e-mails, mensagens de texto e outras comunicacgdes eletrbnicas
que Ihe enviamos podem nao ser criptografadas e, portanto, podem nao ser seguras.

Vocé reconhece o risco inerente de que as comunicacdes por meios eletrdnicos ndo cheguem ao
destino pretendido ou cheguem mais tarde do que o pretendido por motivos fora do nosso controle.
Vocé aceita este risco e concorda que uma falha ou atraso da nossa parte no recebimento de qualquer
oferta ou comunicagao sua enviada eletronicamente, seja devido a falha mecanica, de software, de
computador, de telecomunicacdes ou de outros sistemas eletrénicos, nao invalida de forma alguma ou
prejudica de outra forma essa oferta ou comunicagao ou qualquer transacéo a que se refere. Se, por
qualquer motivo, ndo pudermos aceitar a sua oferta eletronicamente, poderemos, sem obrigagéo,
fornecer-lhe mais informagdes informando-o de que a sua oferta pode ser feita por telefone como
alternativa e poderemos esforgar-nos por informa-lo disso.

Caso lhe seja concedido acesso a nossa plataforma de negociagdo moével, todo o uso desse servigo
estara sujeito a este contrato e a quaisquer termos de negociagdo mével suplementares publicados em
nosso site e alterados de tempos em tempos.

Vocé pode revogar ou restringir seu consentimento para a entrega eletrénica de comunicagdes da conta
a qualquer momento, sujeito aos termos deste contrato, notificando-nos por escrito ou por telefone
sobre sua intencao de fazé-lo. Vocé também tem o direito de solicitar a entrega em papel de quaisquer
comunicacdes de conta que a lei exija que lhe fornegamos em papel. Vocé entende que, se revogar ou
restringir seu consentimento para a entrega eletrdnica de comunicagdes da conta ou solicitar a entrega
em papel, nés, a nosso critério, poderemos cobrar uma taxa de servigo razoavel pela entrega de
comunicagdes da conta que, de outra forma, seriam entregues eletronicamente, restringir a conta ou
encerrar a conta e encerrar 0 acesso aos nossos servicos. Nem a sua revogagéo ou restricao de
consentimento, o seu pedido de entrega em papel, nem a nossa entrega de cépias em papel das
comunicagdes da conta afetardo a eficacia legal ou a validade de qualquer comunicagéo eletrénica
fornecida enquanto o seu consentimento estava em vigor. Vocé entende que pode levar até trés (3)
dias uteis para processar uma revogacao do consentimento para entrega eletrdnica e podera receber
notificagdes eletrénicas nesse interim.

15. Relatdrios

15.1. Poderemos ser obrigados, nos termos dos regulamentos aplicaveis, a tornar publicas determinadas
informagdes relativas as nossas transagdes consigo ou a reportar tais informagdes a uma autoridade
reguladora ou auto-reguladora. Vocé reconhece e concorda que temos o direito de divulgar tais
informagdes e que tais informagdes mantidas por nds serdo de nossa propriedade Unica e exclusiva.

15.2. Vocé concorda em nos fornecer todas as informagdes que possamos razoavelmente solicitar com a
finalidade de cumprir nossas obrigagdes sob os regulamentos aplicaveis e que vocé concorda que
fornegamos a qualquer terceiro essas informagdes sobre vocé e seu relacionamento conosco de acordo
com este contrato (incluindo, mas néo se limitando a suas transag¢des ou dinheiro em sua conta),
conforme considerarmos, agindo de forma razoavel, apropriada ou conforme necessario para cumprir
qualquer regulamento aplicavel ou termo deste contrato.
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16. Pagamentos e conversdo de moeda

16.1

. Todos os pagamentos a serem feitos sob este acordo serdo devidos imediatamente mediante nossa
solicitagdo, que pode ser oral ou por escrito. Uma vez exigidos, tais pagamentos deverao ser pagos por
vocé e recebidos por nos integralmente em fundos disponiveis em sua conta.

16.2. Para usar a funcionalidade de pagamento (ou seja, iniciar MAS transferéncias e retiradas de fundos

de/para sua conta de negociacdo) de nosso sistema de negociagédo on-line, vocé deve abrir uma conta
dwolla fornecida pela dwolla, inc. E vocé deve aceitar o termos de servigo dwolla e quaisquer fundos
retidos ou transferidos através de sua conta dwolla sdo mantidos ou transferidos pela dwolla's financeiro
parceiros da instituicdo. Vocé deve ter pelo menos 18 anos para criar uma conta dwolla. Vocé nos
autoriza a coletar e compartilhar com a dwolla suas informagdes pessoais, incluindo nome completo, data
de nascimento, nimero de seguro social, endereco fisico, enderego de e-mail e informagdes financeiras,
e vocé é responsavel pela precisao e integridade desses dados. Vocé entende que acessara e gerenciara
sua conta dwolla por meio de nosso sistema de negociagédo on-line, e as notificagdes da conta dwolla
serao enviadas por nds, nao pela dwolla. Forneceremos suporte ao cliente para a atividade da sua conta
dwolla e podemos ser contatados em ou support.us@trading.com

16.3. Vocé deve cumprir o seguinte ao nos efetuar pagamentos:

17. Erro

17.1

17.2.

16.3.1. Os pagamentos devidos (incluindo pagamentos de margem), salvo acordo ou especificagdo em
contrario por nés, serdo exigidos em ddlares americanos.

16.3.2. Vocé pode efetuar qualquer pagamento que nos seja devido (incluindo qualquer pagamento de
margem) por transferéncia bancéria direta de valor dentro de 24 horas (por exemplo, pagamento por
transferéncia bancaria), ach ou cartdo de débito, conforme aplicavel ou disponivel. Reservamo-nos
o direito de cobrar uma taxa administrativa razoavel pelo processamento dos seus pagamentos, que
geralmente refletira a cnos cabe no fornecimento dessas solugdes de pagamento a vocé e sera
devido e pagavel no momento do pagamento.

16.3.3. Ao determinar se aceitamos pagamentos seus ao abrigo desta secgao, levamos a sério o
cumprimento de todas as nossas obrigagbes ao abrigo dos regulamentos aplicaveis relativos a
prevengdo de fraude, combate ao financiamento do terrorismo, insolvéncia, branqueamento de
capitais e/ou infragdes fiscais. Portanto, para cumprir tais requisitos, poderemos, a nosso exclusivo
critério, rejeitar pagamentos seus ou de terceiros e devolver os fundos ao fonte. Por exemplo,
poderemos n&o aceitar pagamentos de uma conta bancaria se nao for evidente para nés que a conta
bancaria esta em seu nome.

manifesto

. Reservamo-nos o direito, sujeito e na medida permitida pela regulamentacéo aplicavel, de anular desde
o inicio ou alterar os termos de qualquer transagcdo contendo ou baseada em qualquer erro que
razoavelmente acreditamos ser 6bvio ou palpavel (um "erro manifesto” e qualquer transacgéo desse tipo
uma "transagdo manifestamente err6nea"), sem o seu consentimento. Se, a nosso critério razoavel,
decidirmos alterar os termos de qualquer transacdo manifestamente errbnea, o nivel alterado sera tal
nivel conforme acreditamos razoavelmente que teria sido justo no momento em que a transagao foi
celebrada. Ao decidir se um erro € um erro manifesto, agiremos de forma razoavel e poderemos
considerar qualquer informagéo relevante, incluindo, sem limitagdo, o estado dos mercados cambiais
globais no momento do erro ou qualquer erro ou falta de clareza de qualquer fonte de informagao ou
pronunciamento no qual baseamos os nossos pregos cotados. Qualquer compromisso financeiro que
vocé tenha assumido ou deixado de assumir com base em uma transagao conosco nao sera considerado
para decidir se houve ou ndo um erro manifesto.

Na auséncia de fraude, incumprimento intencional ou negligéncia da nossa parte, ndo seremos
responsaveis perante si por qualquer perda, custo, reclamacéo, exigéncia ou despesa na sequéncia de
um erro manifesto (incluindo quando o erro manifesto € cometido por qualquer fonte de informagao,
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comentador ou funcionario em quem confiamos razoavelmente) ou em relagdo a uma transagao
manifestamente errada.

17.3. Se tiver ocorrido um erro manifesto e decidirmos exercer qualquer um dos nossos direitos ao abrigo da
secgao 1 e se vocé tiver recebido algum dinheiro nosso em conex&o com o erro manifesto, vocé concorda
que esse dinheiro nos € devido e pagavel e concorda em devolver-nos uma quantia igual sem demora.

18. Suspensao da negociagao

18.1. Reservamo-nos o direito de suspender a operagao do nosso sistema de negociagao on-line, ou qualquer
parte(s) ou segéo dele, a qualquer momento. Nesse caso, poderemos, a nosso critério razoavel (com ou
sem aviso prévio), encerrar suas ordens, transagbes e/ou contratos em aberto a pregos que
consideramos justos e razoaveis naquele momento, € nenhuma reclamacao podera ser feita contra nés
em relagao a isso.

18.2. Vocé reconhece e concorda expressamente que a penalidade por nos fornecer informacgdes falsas,
imprecisas, enganosas ou incompletas constitui uma violagdo imediata deste acordo. Como tal,
reservamo-nos o direito de suspender e/ou encerrar a sua conta imediatamente e de suspender e/ou
impedir que vocé acesse e/ou utilize nosso sistema de negociacao on-line, sem prejuizo de quaisquer
outros direitos e/ou recursos que possamos ter de acordo com este acordo.

18.3. Vocé concorda em usar o recurso de negociagdo on-line de boa fé e ndo usara nenhum dispositivo
eletrbnico, software, algoritmo, estratégia de negociagdo ou praticas de arbitragem que tenham a
intencao de explorar possiveis laténcias de pregos, manipular ou tirar vantagem injusta da maneira como
estabelecemos, fornecemos ou transmitimos nossos pregos de compra ou venda. Qualquer indicagao ou
suspeita, a nosso exclusivo critério, de que vocé esta usando qualquer forma de arbitragem (incluindo,
mas nao limitado a, lucro sem risco), abuso (incluindo, mas nao limitado a, seus padrées de atividade
comercial que indicam que vocé visam apenas obter beneficios financeiros sem estar genuinamente
interessado em negociar nos mercados e/ou assumir riscos de mercado), cobertura interna em
coordenacgdo com outras partes, fraude, manipulagdo, arbitragem de reembolso ou quaisquer outras
formas de atividade enganosa ou fraudulenta, constituirdo todas as transagdes realizadas e/ou lucros ou
perdas obtidos como invalidos. Nessas circunstancias, fecharemos/suspenderemos (temporaria ou
permanentemente) sua conta, cancelaremos todas as transagdes e/ou faremos quaisquer outros ajustes
ou alteragdes ou tomaremos quaisquer outras agdes que considerarmos necessarias ou apropriadas de
acordo com as circunstancias.

19. Nossas responsabilidades

19.1.Nem ndés nem nossas empresas afiliadas seremos responsaveis perante vocé por quaisquer
reivindicagdes, perdas, danos, custos ou despesas, incluindo honorarios advocaticios, causados, direta
ou indiretamente, por quaisquer eventos, agbes ou omissdes, incluindo, sem limitagao, reivindicagoes,
perdas, danos, custos ou despesas, incluindo honorarios advocaticios, resultantes de agitacéo civil,
guerra, insurreigdo, intervengao internacional, agdo governamental (incluindo, sem limitagéo, controles
cambiais, confiscos, nacionaliza¢des, desvalorizacbes), desastres naturais, atos de Deus, condigbes de
mercado, incapacidade de comunicagdo com qualquer pessoa relevante ou qualquer atraso, interrupgao,
falha ou mau funcionamento de qualquer sistema de transmissdo ou comunicagao ou instalagao de
computador, seja pertencente a nds ou as nossas empresas afiliadas, a vocé, a qualquer mercado ou a
qualquer sistema de liquidagado ou compensacao.

20. Propriedade intelectual e confidencialidade

20.1. Todos os direitos autorais, marcas registradas, segredos comerciais, bancos de dados e outros direitos
de propriedade intelectual no sistema de negociagao on-line permanecerao sempre nossa propriedade
Unica e exclusiva e/ou de seus prestadores de servigos terceirizados e vocé nao tera nenhum direito ou
interesse no sistema de negociacdo on-line, exceto pelo direito de acessar e usar o sistema de
negociagdo on-line conforme especificado neste documento. Vocé reconhece que o sistema de
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negociagado on-line é confidencial e foi desenvolvido através do dispéndio substancial de habilidade,
tempo, esforgo e dinheiro. Vocé nao publicara, distribuira ou de outra forma disponibilizara informacgdes
a terceiros, quaisquer informacgdes derivadas ou relacionadas ao sistema de negociagdo on-line. Vocé
nao copiara, modificara, descompilara, fara engenharia reversa e fara trabalhos derivados do sistema de
negociacéo on-line ou da maneira como ele opera.

20.2. Vocé reconhece e concorda que os direitos autorais, marcas registradas, banco de dados e outras
propriedades ou direitos sobre qualquer informagéao distribuida ou recebida por vocé de nds, juntamente
com o conteudo de nosso sistema de negociagao on-line, folhetos e outros materiais relacionados aos
nossos servigos e em qualquer banco de dados que contenha ou constitua tais informagdes,
permanecerao de propriedade Unica e exclusiva nossa ou de qualquer terceiro identificado como sendo
o proprietario de tais direitos.

21. Divulgacao de informacgdes do cliente

21.1. Nao compartilharemos nenhuma de suas informacdes, exceto com individuos, empresas afiliadas e
terceiros que tenham necessidade de conhecer tais informagdes para fornecer nossos servigos a vocé.
Essas informagdes so6 serado partilhadas de acordo com a nossa politica de privacidade e os regulamentos
relevantes aplicaveis. Para revisar nossos ultimos politica de Privacidade, visite nosso site.

22. Indenizagao

22.1.Vocé, por meio deste, nos indeniza e concorda em nos isentar de todas as perdas, danos, custos,
encargos, impostos e despesas (incluindo, entre outros, honorarios advocaticios) que possamos sofrer
ou incorrer em relagao a ou como resultado de:

22.1.1. Sua violagao de qualquer um dos termos e condigdes deste contrato;

22.1.2. Qualquer representagao ou garantia dada ou considerada dada por vocé sob este contrato é ou
se torna falsa;

22.1.3. Qualquer transagéo, ou qualquer obrigagédo sua para conosco sob este contrato, que seja ou se
torne ilegal ou de outra forma nula ou anulavel;

22.1.4. Qualquer violagao de dever fiduciario ou semelhante por sua parte; ou
22.1.5. Sua falha em completar e oportunamente realizar qualquer de suas obrigagbes sob este acordo.

22.2. Sem prejuizo de quaisquer outros termos deste acordo, ndo teremos qualquer responsabilidade perante
vocé em relagdo a quaisquer reclamacgdes, perdas, danos, custos ou despesas (incluindo honorarios
advocaticios) que vocé possa sofrer como resultado de: (a) qualquer atraso ou defeito ou falha de todo
ou qualquer parte do software, transmissao ou sistema de computador, tecnologia de negociagdo mével
ou quaisquer sistemas ou links de rede de nosso sistema de negociagao on-line ou qualquer outro meio
de comunicagdo; ou (b) quaisquer virus de computador, worms, bombas de software ou itens
semelhantes introduzidos no hardware ou software do seu computador através do nosso sistema de
negociagdo on-line, exceto quando tal perda, custo ou despesa for resultado de nossa propria
negligéncia, fraude ou inadimpléncia intencional; ou (c) quaisquer outras circunstancias em que vocé
enfrente um atraso nos pregos ou uma incapacidade de negociar causada por quaisquer problemas de
transmissao de rede ou circuito ou conectividade com a Internet ou quaisquer outros problemas fora do
nosso controle direto ou indireto.

22.3. Sem prejuizo de qualquer outra disposi¢cdo deste contrato, ndo teremos qualquer responsabilidade
perante vocé em relacdo a quaisquer perdas, custos ou despesas que vocé sofra como resultado de:

22.3.1. Sua incapacidade de abrir ou fechar uma transacao; ou
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22.3.2. Qualquer causa além do nosso controle razoavel e cujo efeito esteja além do nosso controle
razoavel para ser evitado.
23. Eventos de forca maior

23.1. Podemos, na nossa opinido razoavel, determinar que existe uma emergéncia ou uma condi¢do de
mercado excepcional (um "evento de forga maior"), caso em que tomaremos medidas razoaveis para
informa-lo. Um evento de forga maior incluira, mas nao esta limitado a, o seguinte:

23.1.1. Qualquer ato, evento ou ocorréncia (incluindo, sem limitagdo, qualquer greve, motim ou comogao
civil, ato de terrorismo, guerra, acédo industrial, atos e regulamentos de qualquer governo ou
supranacional drgaos ou autoridades) que, em nossa opinido, nos impede de manter um mercado
ordenado em um ou mais contratos cambiais;

23.1.2. A suspenséao ou encerramento de qualquer mercado ou o abandono ou falha de qualquer evento
em que baseamos, ou com o qual de alguma forma nos relacionamos, a nossa cotagéo, ou a
imposicao de limites ou termos especiais ou incomuns a negociagdo em qualquer mercado ou em
qualquer evento;

23.1.3. A ocorréncia de um movimento excessivo em quaisquer mercados globais de moeda estrangeira
que estejam relacionados com 0s nossos mercados para quaisquer contratos cambiais ou a nossa
antecipagéao (agindo razoavelmente) da ocorréncia de tal movimento;

23.1.4. Qualquer avaria ou falha de transmissdo, comunicagéo ou instalagdes informaticas, interrupgao
do fornecimento de energia ou falha de equipamento eletrénico ou de comunicagées; ou

23.1.5. Falha de qualquer fornecedor, corretor, agente ou principal relevante, custodiante, subcustodiante,
revendedor, bolsa, cdmara de compensac¢ao ou organizagao reguladora ou autorreguladora, por
qualquer motivo, em cumprir suas obrigacdes.

23.2. Se determinarmos que existe um evento de forga maior, poderemos, a nosso exclusivo critério, sem aviso
prévio e a qualquer momento, tomar uma ou mais das seguintes medidas:

23.2.1. Aumente seus requisitos de margem;

23.2.2. Fechar todas ou algumas de suas transacgdes abertas no nivel de fechamento que razoavelmente
acreditarmos ser apropriado;

23.2.3. Suspender ou modificar a aplicagédo de todos ou qualquer um dos termos deste contrato na medida
em que o evento de forga maior torne impossivel ou impraticavel para nés cumprir o termo ou termos
em questao; ou

23.2.4. Altere o ultimo horario de negociacdo para um contrato cambial especifico.

24. Eventos de inadimpléncia

24.1. Cada um dos seguintes constitui um "evento de inadimpléncia":

24.1.1. Sua falha em efetuar qualquer pagamento (incluindo qualquer pagamento de margem) a nés ou a
qualquer empresa afiliada nossa, de acordo com as condi¢des aqui estabelecidas;

24.1.2. Sua falha em cumprir qualquer obrigagao que nos seja devida;

24 1.3. Quando qualquer transagéo ou combinagéo de transag¢des ou quaisquer perdas realizadas ou ndo
realizadas em quaisquer transagdes ou combinagido de transagdes abertas por vocé resultar na
ultrapassagem de qualquer crédito ou outro limite colocado em suas transagdes ou em sua(s)
conta(s) conosco;
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24.1.4. Se for pessoa fisica, sua morte ou sua incapacidade;

24.1.5. Quando qualquer representagdo ou garantia feita por vocé neste contrato, incluindo, mas néo se
limitando as representagdes e garantias aqui estabelecidas, for ou se tornar falsa;

24.1.6. Se nao for uma pessoa fisica, vocé sera dissolvido (a ndo ser em decorréncia de uma
consolidagao, fusédo ou fusao);

24.1.7. Vocé se torna insolvente ou ndo consegue pagar suas dividas ou falha ou admite por escrito sua
incapacidade de pagar suas dividas no vencimento;

24.1.8. Vocé faz uma cessédo, acordo ou acordo geral com ou em beneficio de seus credores;

24.1.9. Vocé instituiu ou instaurou contra vocé um processo buscando uma sentenca de insolvéncia ou
faléncia ou qualquer outra reparagdo sob qualquer lei de faléncia ou insolvéncia ou outra lei
semelhante que afete os direitos dos credores, ou uma peticdo é apresentada para sua dissolucdo
ou liquidagao e, no caso de qualquer processo ou peti¢cao instituida ou apresentada contra vocé, tal
processo ou peticdo (a) resulta em uma sentenga de insolvéncia ou faléncia ou na entrada de uma
ordem de reparagéo ou na emissdo de uma ordem para sua liquidagao ou liquidacdo ou (b) nao for
demitido, exonerado, Permanecido ou retido em cada caso no prazo de 30 dias apos a instituicdo ou
apresentagdo da mesma;

24.1.

24.1.

24.1.

24 1.

24 1.

24.1.

24.1.

24 1.

24 1.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

se vocé nao for um individuo, vocé tiver uma resolugao aprovada para sua dissolugao, gestéao
oficial ou liquidagéo (exceto no caso de consolidagéo, fusdo ou fusado);

vocé procura ou fica sujeito a nomeagao de um administrador, liquidante provisério, conservador,
sindico, administrador, custodiante ou outro funcionario semelhante para ele ou para todos ou
substancialmente todos os seus ativos;

vocé tiver uma parte garantida tomando posse de todos ou substancialmente todos os seus ativos
ou tiver um pedido de socorro, execugao, penhora, sequestro ou outro processo legal cobrado,
executado ou processado sobre ou contra todos ou substancialmente todos os seus ativos e tal
parte garantida mantém a posse, ou qualquer processo desse tipo ndo € arquivado, cancelado,
suspenso ou restringido, em cada caso dentro de 30 dias a partir de entao;

vocé causa ou esta sujeito a qualquer evento que, sob as leis aplicaveis de qualquer jurisdigéao,
tenha um efeito analogo a qualquer um dos eventos especificados na segéo 24;

vocé tomar qualquer agéo em prol ou indicar seu consentimento, aprovagcéo ou aquiescéncia em
qualquer um dos atos anteriores;

vocé cometeu fraude ou foi enganoso em suas transacdes conosco em relacdo a sua conta
conosco sob este contrato;

vocé viola de forma substancial ou persistente qualquer termo deste contrato;

um “evento de incumprimento” (independentemente da descrigéo) ao abrigo do contrato aplicavel
em relagédo a sua conta com uma empresa afiliada nossa ou connosco (exceto ao abrigo deste
contrato); ou

qualquer outra circunstancia em que acreditemos razoavelmente que é necessario ou desejavel
tomar qualquer agéo de acordo com a segao 24(2) para proteger a nés mesmos ou a todos ou a
qualquer um de nossos outros clientes.
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24.2. Se ocorrer um evento de inadimpléncia em relagdo a sua conta conosco, poderemos, a nosso exclusivo
critério, a qualquer momento e sem aviso prévio, realizar qualquer uma ou qualquer das etapas abaixo:

24.2.1. Fechar, ou seja, encerrar ou liquidar todas ou algumas de suas transag¢des nas cotagdes ou precos
vigentes nos mercados relevantes ou, se ndo houver, nos niveis que considerarmos justos e
razoaveis.

24.2.2. Suspender ou interromper a negociagdo em sua conta;
24.2.3. Converter quaisquer saldos em moeda da sua conta para outra moeda;

24.2.4. Exercer os direitos de compensacdo conforme estabelecido neste documento e sob os
regulamentos aplicaveis, reter quaisquer fundos, investimentos (incluindo quaisquer juros ou outros
pagamentos a pagar) ou outros ativos devidos a vocé ou mantidos em seu nome, e vendé-los sem
aviso prévio a vocé pelo preco e da maneira que nés, agindo razoavelmente, decidirmos, aplicando
o produto da venda e quitando os custos de venda e as quantias garantidas sob esta secao;

24.2.5. Encerrar sua conta mantida conosco de qualquer natureza, remeter quaisquer valores devidos a
vocé, sujeito a quaisquer direitos de compensagao aqui estabelecidos e quaisquer direitos sob esta
secao e recusar-se a realizar outras transagdes com voceé;

24.2.6. Acessar e aplicar qualquer margem, garantia ou reforgo de crédito postado por vocé de qualquer
forma; e

24.2.7. Rescindir este contrato de acordo com a secéao 26.

24.3. Se tomarmos qualquer medida ao abrigo da secgédo 24(2), poderemos, sempre que razoavelmente
possivel, a nosso exclusivo e absoluto critério, tomar medidas para notifica-lo antes de exercer tais
direitos. No entanto, ndo somos obrigados a fazé-lo e qualquer falha da nossa parte em tomar tais
medidas nao invalidara a agdo tomada por ndés nos termos da secgéo 24(2).

24.4. Se ocorrer um evento de inadimpléncia, ndo seremos obrigados a tomar nenhuma das medidas
estabelecidas na seg¢édo 24(2) e poderemos, a nosso exclusivo critério, permitir que vocé continue a
negociar conosco ou permitir que suas transagbes abertas permanegam abertas.

24.5.Vocé reconhece que, se permitirmos que vocé continue a negociar ou permitir que suas transacoes
abertas permanegam abertas nos termos da segao 24(4), isso podera resultar em perdas adicionais.

24.6. Vocé reconhece e concorda que, ao fechar transacgdes sob esta segdo, podera ser necessario para
executarmos transag¢des de hedge no mercado cambial subjacente antes de atender seu pedido. Isto
pode fazer com que a sua transagao seja encerrada com pregos de compra (no caso de vendas) ou
precos de venda (no caso de compras) diferentes dos nossos pregos de compra ou venda publicados no
momento em que vocé é fechado, resultando em um nivel de fechamento agregado para sua transagao
que resulta em mais perdas incorridas em sua conta. Vocé reconhece e concorda que nao teremos
qualquer responsabilidade perante vocé como resultado de qualquer cobertura de suas transagoes.

24.7.Vocé reconhece que este contrato se destina a ser qualificado como um "acordo principal de
compensagao"”, conforme definido em 1 1 u.s.cs 101 (38a) e este contrato e cada transagao aqui prevista
se qualifica como um "acordo de troca", conforme definido em 1 1 u.s.c s 101 (53b). Vocé concorda que
este acordo e todas as transag¢des aqui contidas formam um Unico acordo entre vocé e nds, e que
celebramos transagdes com vocé sob este acordo com base nesse entendimento.

25. Alteragdes

25.1. Vocé concorda que podemos alterar qualquer um dos termos e condi¢des deste acordo, adicionar termos
e condi¢des adicionais a este acordo e/ou eliminar qualquer termo ou condigdo deste acordo a qualquer
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momento, publicando tais alteragbes e suas datas de vigéncia em nosso sistema de negociag¢ao on-line
e/ou enviando-lhe um e-mail para o enderego de e-mail que vocé nos forneceu, notificando-o de que uma
alteracao foi feita. Se seguirmos este procedimento, vocé concorda que tanto vocé quanto nés estaremos
legalmente vinculados a alteracdo, independentemente de vocé receber ou ndo o e-mail que enviamos
e de acessar ou n&o a alteragcdo em nosso sistema de negociacao on-line, se vocé usar nossos servi¢cos
aqui fornecidos apds a data de vigéncia da alteragdo. Vocé também concorda que podemos alterar
nossos servigos aqui fornecidos a qualquer momento, publicando a alteracdo em nosso sistema de
negociagao on-line, e que ndo somos obrigados a fornecer a vocé qualquer notificagdo separada com
relacdo a tal alteragdo. Vocé umConcordo que o uso de nossos servigos aqui fornecidos apds uma
alteracao publicada neste contrato ou nos servigos significa que vocé aceita a alteragado, esteja vocé
realmente ciente dela ou néo.

25.2. Se vocé se opuser a qualquer alteracao ou alteracéo, vocé concorda em liquidar suas ordens abertas e
nos instruir sobre a disposicéo de todos os ativos em sua conta no prazo de dez (10) dias uteis apos a
notificacdo da alteragdo ou alteragdo ter sido publicada em nosso sistema de negociagdo on-line.
Nenhuma renuncia ou alteracdo deste acordo pode estar implicita em qualquer curso de negociagédo
entre as partes ou em qualquer falha nossa ou de nossos agentes em fazer valer nossos direitos sob
este acordo em qualquer ocasiao ou série de ocasides. Nenhum acordo verbal ou instrugdo em contrario
sera reconhecido ou executavel.

26. Resciséo
26.1. Este acordo continuara em vigor e estara em pleno vigor e efeito até a rescisdo prevista nesta segéo.
26.2. Vocé pode rescindir este contrato desde que nao tenha nenhuma posicédo de contrato de Forex aberta
ou saldos de contas ou quaisquer outras responsabilidades conosco (excluindo qualquer saldo deficitario
em sua conta, uma vez que nao permitimos que nenhuma conta atinja um déficit).
26.3. Poderemos rescindir este contrato sem aviso prévio por escrito se:
26.3.1. Vocé morre ou esta sujeito a qualquer declaragédo judicial de incompeténcia;

26.3.2. Vocé comete uma violagédo de qualquer acordo, termo ou condigdo deste contrato;

26.3.3. Vocé fez qualquer representagdo ou garantia neste contrato que tenha sido comprovadamente
incorreta ou enganosa em qualquer aspecto material;

26.3.4. Vocé revogou ou retirou seu consentimento para conduzir negécios eletronicamente que vocé deu
de acordo com as disposi¢oes relevantes aqui;

26.3.5. Vocé se envolve em qualquer transacao que viole qualquer regulamento aplicavel ou de outra
forma viola qualquer lei ou regulamento aplicavel;

26.3.6. Vocé faz qualquer cessdo em caso de faléncia ou faz qualquer outra cessdo em beneficio de seus
credores, é declarado falido ou apresenta uma peti¢do ou proposta para tirar vantagem de qualquer
ato de insolvéncia;

26.3.7. Houver uma apreensao de sua conta por qualquer agéncia reguladora federal ou estadual ou
autoridade de aplicacao da lei; ou

26.3.8. Um administrador, administrador judicial, administrador judicial e gestor, administrador judicial
provisorio ou outra entidade com poderes semelhantes € nomeado para vocé ou em relagéo a toda
ou qualquer parte material de sua propriedade ou ativos.

26.4. Além de quaisquer outros direitos previstos neste contrato, apds a rescisdo deste contrato por qualquer
motivo, iremos:
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26.4.1. Cancelar todos os seus pedidos pendentes e iniciar o fechamento/liquidagdo de todos os seus
pedidos em aberto sem aviso prévio e sem responsabilidade;

26.4.2. Deduzir da sua conta todos os valores ndo pagos que vocé nos deve; e

26.4.3. Depois disso, reembolse todos os valores e saldos restantes na conta, se houver.
26.5.26,5. A rescisdo por qualquer uma das partes nao afetara quaisquer contratos ou outras transagdes
anteriormente celebradas e nao isentara nenhuma das partes de quaisquer obrigagdes estabelecidas
neste contrato, nem isentara vocé de quaisquer obrigagcbes decorrentes de qualquer saldo deficitario.
27. 27. Acordo integral
27.1.27.1. Este acordo, juntamente com o pedido de abertura de conta e qualquer anexo, cronograma ou
politicas anexados a este acordo, incorporam todo o acordo entre nés e vocé, substituindo todo e
qualquer acordo prévio escrito e oral.
28. 28. Efeito vinculativo
28.1. 28.1. Este acordo sera continuo e cobrira, individual e coletivamente, todas as suas contas a qualquer
momento abertas ou reabertas conosco, independentemente de qualquer alteragado ou alteragdes a
qualquer momento em nosso pessoal ou em seus sucessores, cessionarios ou afiliados. Este contrato,
incluindo todas as autorizagdes, revertera em beneficio nosso e de nossos sucessores e cessionarios,
seja por fusdo, consolidagcdo ou de outra forma, e sera vinculativo

Sobre vocé e/ou seus representantes pessoais, herdeiros, executores, administradores, fiduciarios,
legatarios, representantes legais, sucessores e cessionarios.

29. Lei e jurisdicao; divisibilidade

29.1. Este acordo é regido e sera interpretado de acordo com as leis do estado de Nova York, Estados Unidos
da América, sem dar efeito a qualquer doutrina de conflito de leis que possa interferir ou impedir a
aplicagdo desta disposicdo. Com relagdo a qualquer processo, agdo ou processo ("processo”)
relacionado a este contrato, vocé irrevogavelmente (i) submete-se a jurisdigdo exclusiva dos tribunais
estaduais e federais localizados no bairro de Manhattan, estado de Nova York; (ii) concordar com a
citacao em qualquer processo legal, enviando cépias da mesma por correio registrado ou certificado, se
possivel (postagem pré-paga) para a outra parte no endereco estabelecido neste contrato ou atualizado
conforme previsto na secao 14 deste documento (quando a citagao for feita por nos); (iii) renunciar a
qualquer objegdo que possa ter a qualquer momento a determinagédo do foro de qualquer processo
instaurado em tal tribunal, renuncia a qualquer reclamacao de que tal processo tenha sido instaurado em
um foro inconveniente; (iv) concordar que qualquer processo sera iniciado dentro de um (1) ano apds o
surgimento da causa de tal processo; e (v) renunciar ainda ao direito de objetar, com relagéo a tal
processo, que tal tribunal ndo tem jurisdi¢cdo sobre tal parte. Alternativamente, a critério de qualquer uma
das partes, qualquer processo nos termos deste documento podera ser submetido a arbitragem perante
0 americano associagao de arbitragem no escritério da associagcdo em Nova York. A arbitragem sera
conduzida de acordo com as regras entdo em vigor da associagao americana de arbitragem. Qualquer
decisao do(s) arbitro(s) sera final e vinculativa. Se qualquer clausula deste acordo for considerada nula
ou invalida por um tribunal de jurisdigdo competente, o restante do acordo permanecera em pleno vigor
e efeito.

29.2. No caso de qualquer uma ou mais das disposi¢des contidas neste contrato serem consideradas invalidas,
ilegais ou inexequiveis em qualquer aspecto sob a lei de qualquer jurisdicdo, a validade, legalidade e
aplicabilidade das disposi¢cbes restantes sob a lei dessa jurisdigdo, e a validade, legalidade e
aplicabilidade dessas disposi¢cdes e quaisquer outras disposi¢des sob a lei de qualquer outra jurisdigao,
nao serao de forma alguma afetadas ou prejudicadas por isso.

30. Assinaturas eletrénicas e aceitacdo deste acordo
30.1. A sua acéo intencional ao assinar eletronicamente o pedido de abertura de conta € uma prova valida do

seu consentimento em ficar legalmente vinculado a este contrato e a outra documentagao apresentada
durante o processo de pedido de abertura de conta (este contrato e qualquer outra documentagao, os
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"documentos da conta") que regem o seu relacionamento connosco em relagdo a sua conta e aos
servicos aqui prestados. A utilizagcdo de uma versao eletrénica dos documentos da conta satisfaz
plenamente qualquer requisito de que estes Ihe sejam fornecidos por escrito.

Vocé reconhece que pode acessar e manter um registro da versdo dos documentos da conta que vocé
assina eletronicamente por meio do sistema de negociacdo on-line. Vocé é o unico responsavel por
revisar e compreender todos os termos e condigdes destes documentos da conta.

30.2. A copia armazenada eletronicamente deste contrato é considerada o registro verdadeiro, completo,
valido, auténtico e executério do contrato, admissivel em processos judiciais ou administrativos na
mesma medida como se os documentos e registros fossem originalmente gerados e mantidos em formato
impresso. Vocé concorda em n&o contestar a admissibilidade ou aplicabilidade de nossa cépia
armazenada eletronicamente do contrato em qualquer processo decorrente dos termos e condigbes do
contrato.

30.3. Este acordo nao sera considerado aceito por nés ou se tornara um contrato vinculativo entre vocé e nos
até que o pedido de abertura de conta assinado tenha sido recebido e aprovado por nés. No caso de
haver quaisquer alteragdes ou exclusdes nao autorizadas neste contrato ou documentos relacionados,
tais alteracdes e exclusdes nao serao vinculativas para nés e os referidos formularios originais regerao
a conta.

31. Autorizagéo para transferéncia de recursos; compensagao

32.

33.

34.

31.1. Vocé concorda que podemos, a qualquer momento e de tempos em tempos, a nosso exclusivo critério,
aplicar e transferir de qualquer uma de suas contas conosco para qualquer uma de suas outras contas,
qualquer outro de seus contratos, moedas ou outras propriedades para outra conta.

31.2. Vocé entende que ndo pode manter posi¢des de compensagdo em uma conta, mas deve compensa-las
primeiro a entrar, primeiro a sair. A seu pedido, poderemos compensar transagées do mesmo tamanho,
mesmo que existam transagbes mais antigas de tamanho diferente, mas devemos compensar a
transagcdo com a transagdo mais antiga desse tamanho. Vocé entende ainda que podemos, a nosso
critério exclusivo e absoluto, aceitar ou rejeitar pedidos para compensar posi¢gdes de nossos clientes

Rede

32.1.E nossa politica liquidar (agregar) imediatamente todas as compras e vendas de moeda, incluindo
posi¢cdes de compra abertas, bem como posigdes de venda abertas para o mesmo par de moedas.
Qualquer posi¢cao agregada Unica resultante para o par de moedas, se nao for liquidada até ao final do
nosso dia util especifico, sera transferida para a proxima data a vista.

Funcionalidade de negociagdo com um clique

33.1. Se vocé ativar a funcionalidade de negociagdo com um clique em nosso sistema de negociagao on-line,
nosso sistema automatizado de entrada de ordens fornecera transmisséo imediata de sua ordem assim
que voceé inserir o valor nocional e clicar em "comprar/vender". ndo ha uma “segunda analise” antes da
transmissao e as ordens de mercado ndo podem ser canceladas. Este recurso pode ser diferente fde
outros sistemas de negociagdo. Embora ndo seja obrigatério, recomendamos que vocé abra uma conta
de pratica para se familiarizar com o processo de entrada de pedidos antes de negociar on-line conosco.
Vocé concorda que, ao usar nosso sistema de entrada de pedidos, concorda com o sistema de um clique
e aceita o risco desse recurso de transmissao imediata.

Certificagdo de seguranga social / identificagéo fiscal

34.1. Vocé certifica, sob pena de perjurio, que (1) o ndmero fornecido no pedido de abertura de conta é o seu
numero correto de previdéncia social ou de identificagdo de contribuinte e (2) a propriedade ou
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beneficiario de sua conta ndo esta sujeita a retengéo na fonte de acordo com a segéo 3406 (a) (1) (c) do
cédigo de receita interna.

Aviso sobre combate a lavagem de dinheiro

Em resposta ao NOS ato patriota, trading.com verificara as informagdes pessoais fornecidas neste
aplicativo. Ao abrir uma conta de negociacéo na trading.com, solicitaremos seu nome, endereco, data
de nascimento, numero de seguro social ou documentacdo que comprove sua identidade, como
passaporte atual, carteira de motorista ou outros documentos considerados apropriados. A Trading.com
reserva-se o direito de solicitar documentagao adicional e, apos analise mais aprofundada, podera negar
a abertura de uma conta se a documentacgao for considerada insuficiente.
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