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1. INTRODUCTION 
Trading.com est une marque déposée de Trading.com Markets EU Limited, une société 
d'investissement chypriote (« CIF ») enregistrée auprès du registre des sociétés de Nicosie sous le 
numéro HE 328593 et réglementée par la Cyprus Securities &amp; Exchange Commission (« CySEC 
») sous le numéro de licence 256/14 (ci-après dénommée la « Société »). 
 
La Société opère en vertu de la loi chypriote L. 87(I)/2017 intitulée « Loi de 2017 sur les services et 
activités d'investissement et les marchés réglementés » (ci-après dénommée la « Loi ») qui transpose 
la directive européenne 2014/65/UE du Parlement européen et du Conseil du 15 mai 2014 concernant 
les marchés d'instruments financiers et modifiant la directive 2002/92/CE et la directive 2011/61/UE 
(refonte), telle que modifiée en dernier lieu par la directive 2016/1034 du Parlement européen et du 
Conseil, telle qu'elle peut être en vigueur, modifiée ou amendée de temps à autre (ci-après « MiFID II 
»). 
 
2. OBJET 

La Société est membre du Fonds d'indemnisation des investisseurs (« Fonds »), conformément à 
l'article 15 de la loi de 2017 sur les services et activités d'investissement et les marchés réglementés 
(loi 87(I)/2007), qui stipule qu'une entreprise d'investissement chypriote (« EIC ») doit être membre d'un 
système d'indemnisation des investisseurs agréé afin d'être autorisée à fournir des services/activités 
d'investissement et des services auxiliaires.  

 
L'objectif principal du Fonds est de garantir les créances des clients couverts des CIF réglementées qui 
sont membres du Fonds (« membres du Fonds »), dans les situations où la CIF n'est pas en mesure de 
remplir ses obligations.  

 
Le Fonds indemnise les clients couverts conformément aux services fournis par le membre du Fonds, 
dans les cas où ce dernier n'est pas en mesure de remplir ses obligations. Le manquement d'un 
membre du Fonds à ses obligations consiste en son incapacité :  

 

• De restituer à ses clients couverts les fonds qui leur sont dus ou les fonds qui leur appartiennent 
mais qui sont détenus, directement ou indirectement, par un membre du Fonds, dans le cadre de 
la fourniture par ledit membre du Fonds auxdits clients de services couverts et dont ces derniers 
ont demandé la restitution au membre du Fonds, dans l'exercice de leur droit correspondant.  

• Remettre aux clients couverts les instruments financiers qui leur appartiennent et que le membre 
du Fonds détient, gère ou conserve pour leur compte, y compris dans les cas où le membre du 
Fonds est responsable de la gestion administrative desdits instruments financiers.   

 
Les clients de la Société supportent le risque de perte de leurs actifs détenus par des tiers, notamment 
en cas d'insolvabilité de ces derniers et dans le cas où les tiers ne sont couverts par aucun système 
d'indemnisation des investisseurs et/ou ne disposent d'aucune autre couverture d'assurance.  
 
3. SERVICES COUVERTS  
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Les services couverts sont les services d'investissement énumérés dans la licence de la Société 
(licence n° CIF 120/10) délivrée par la CySEC ainsi que les services auxiliaires visés au paragraphe 1 
de la section B de l'annexe I de la directive MiFID II. Le  
Le Fonds ne versera aucune indemnisation aux personnes faisant l'objet de poursuites pénales en 
vertu des dispositions de la loi de 2018 sur la prévention et la répression du blanchiment de capitaux 
provenant d'activités criminelles.  
 

 
4. CLIENTS COUVERTS  

 
Le Fonds indemnise tous les clients de la Société, à l'exception de ceux qui appartiennent aux 
catégories d'investisseurs suivantes :  

 
4.1.  Investisseurs institutionnels et professionnels, notamment :   

 

4.1.1. Entreprises d'investissement  

4.1.2. Les personnes morales associées à la société et, en général, appartenant au même groupe 
de sociétés  

4.1.3. Banques  

4.1.4. Établissements de crédit coopératifs  

4.1.5. Compagnies d'assurance  

4.1.6. Organismes de placement collectif en valeurs mobilières et leurs sociétés de gestion  

4.1.7. Institutions et fonds d'assurance sociale  

4.1.8. Investisseurs qualifiés de professionnels par la Société à la demande des investisseurs 
conformément à la partie II de l'annexe II de la loi 87(I)/2017.  
 

4.2. États et organisations internationales  
 
4.3. Autorités administratives centrales, fédérales, confédérales, régionales et locales  
 
4.4. Entreprises ayant des liens étroits avec la Société  
 
4.5. Personnel de direction et administratif de la Société  
 
4.6. Actionnaires de la Société dont la participation directe ou indirecte dans le capital de la Société 

s'élève à au moins 5 % de son capital social, ou ses associés qui sont personnellement 
responsables des obligations de la Société, ainsi que les personnes chargées de l'audit financier 
de la Société conformément à la loi, telles que ses auditeurs qualifiés  

 
4.7. Les investisseurs détenant, dans des entreprises liées à la Société et, d'une manière générale, au 

groupe de sociétés auquel la Société appartient, des positions ou des fonctions correspondant à 
celles énumérées aux alinéas 4.5 et 4.6 ci-dessus  

 
4.8. Les parents au deuxième degré et les conjoints des personnes énumérées aux alinéas 4.5, 4.6 et 

4.7, ainsi que les tiers agissant pour le compte de ces personnes  
 
4.9. À l'exception des investisseurs condamnés pour des infractions pénales en vertu de la loi de 2018 

sur la prévention et la répression des activités de blanchiment d'argent, les investisseurs-clients de 
la Société responsables de faits relatifs au membre du Fonds qui ont causé ses difficultés 
financières ou ont contribué à l'aggravation de sa situation financière ou qui ont profité de ces faits  
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4.10. Les investisseurs sous forme de société qui, en raison de leur taille, ne sont pas autorisés à 

établir un bilan synthétique conformément à la loi sur les sociétés ou à une loi équivalente d'un 
État membre  

 
4.11. Les autres entreprises appartenant au même groupe.  
 
Dans les cas visés aux paragraphes 4.5, 4.6, 4.7, 4.8 et 4.11 ci-dessus, le FIC suspend le paiement de 
l'indemnisation, en informant les parties intéressées, jusqu'à ce qu'il se prononce définitivement sur 
l'applicabilité de ces cas.  
 
5. PROCÉDURE DE VERSEMENT DE L'INDEMNITÉ  

 
Le Fonds engage la procédure de paiement de l'indemnisation lorsqu'au moins l'une des conditions 
préalables suivantes est remplie :  

 
La CySEC a déterminé que la société, qui est souscrite au Fonds, n'est actuellement pas en mesure de 
remplir ses obligations découlant des réclamations de ses clients investisseurs  pour des raisons  
directement liées à sa situation financière et pour lesquelles il n'existe aucune perspective 
d'amélioration prévisible dans un avenir proche ou ;  

 
Un tribunal de la République, pour des motifs raisonnables directement liés à la situation financière de 
la société qui a souscrit au Fonds, a rendu une décision ayant pour effet de suspendre la capacité des 
investisseurs à introduire des réclamations à l'encontre de la société.  
 
Dès le début du processus de paiement des indemnités, le Fonds publie dans au moins deux journaux 
à diffusion nationale une invitation aux clients concernés à présenter leurs demandes d'indemnisation à 
la Société au titre des services couverts. La procédure de dépôt des demandes, la date limite et leur 
contenu seront précisés dans l'invitation.  
 
6. INDEMNISATION À VERSER  
 
Le montant de l'indemnisation à verser à chaque client couvert est calculé conformément aux 
conditions légales et contractuelles régissant la relation entre le client couvert et la Société, sous 
réserve des règles de compensation appliquées pour le calcul des créances entre le client couvert et la 
Société.  
 
Le calcul de l'indemnisation à verser résulte de la somme totale des créances établies du client couvert 
à l'égard de la Société, résultant de tous les services couverts fournis par la Société, indépendamment 
du nombre de comptes dont il est bénéficiaire, de la devise et du lieu de fourniture de ces services.  
 
Le montant maximal de l'indemnisation à verser est égal à 20 000 € ou à 90 % de la créance de 
l'investisseur couvert, le montant le plus bas étant retenu.   
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