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1. INTRO 
 
Trading.com Markets EU Limited, opérant sous le nom commercial « trading.com », est une société 
d'investissement chypriote (« CIF ») enregistrée auprès du registre des sociétés de Nicosie sous le 
numéro HE 328593 et réglementée par la Cyprus Securities &amp; Exchange Commission (« CySEC ») 
sous le numéro de licence 256/14 (ci-après dénommée la « Société »). 
 
La Société opère en vertu de la loi chypriote L. 87(I)/2017 intitulée « Loi sur les services et activités 
d'investissement et les marchés réglementés de 2017 » (ci-après dénommée la « Loi ») qui transpose la 
directive européenne 2014/65/UE du Parlement européen et du Conseil du 15 mai 2014 sur les marchés 
d'instruments financiers et modifiant la directive 2002/92/CE et la directive 2011/61/UE, telle qu'elle peut 
être en vigueur de temps à autre et modifiée ou amendée de temps à autre (ci-après « MiFID II »). 
 
Suite à la mise en œuvre de la directive MiFID II, la Société est tenue de classer ses Clients dans l'une 
des trois catégories suivantes : « client de détail », « client professionnel » ou « contrepartie éligible ». 
 
Par conséquent, lorsque la Société évalue une demande d'ouverture de compte, elle classe le client 
potentiel dans l'une des catégories ci-dessus sur la base des informations fournies par ledit client. 
 
2. CATÉGORIES DE CLASSIFICATION DES CLIENTS 
 
Un « client de détail » est un client qui n'est pas un client professionnel. 
 
Un « client professionnel » est un client qui possède l'expérience, les connaissances et l'expertise 
nécessaires pour prendre ses propres décisions d'investissement et évaluer correctement les risques 
qu'il encourt. Pour être considéré comme un client professionnel, un client doit remplir l'un des critères 
suivants : 
 
a) Entités qui doivent être agréées ou réglementées pour exercer leurs activités sur les marchés 

financiers. La liste ci-dessous doit être comprise comme incluant toutes les entités agréées exerçant 
les activités caractéristiques des entités mentionnées : les entités agréées par un État membre en 
vertu d'une directive de l'Union européenne, les entités agréées ou réglementées par un État membre 
sans référence à une directive, et les entités agréées ou réglementées par un pays tiers :  

 

• Établissements de crédit ; 

• Entreprises d'investissement ; 

• Autres établissements financiers agréés ou réglementés ; 

• Compagnies d'assurance ; 

• Organismes de placement collectif et sociétés de gestion de ces organismes ; 

• Fonds de pension et sociétés de gestion de ces fonds ; 

• Négociants en matières premières et produits dérivés sur matières premières ; 

• Acteurs locaux ; 

• Autres investisseurs institutionnels (tels que les sociétés d'investissement de portefeuille). 
 

b) Grandes entreprises répondant à deux des critères suivants sur la base de leur taille :  
 
a) total du bilan : 20 000 000 EUR 
b) chiffre d'affaires net : 40 000 000 EUR 
c) fonds propres : 2 000 000 EUR 
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c) Les administrations nationales et régionales, les organismes publics chargés de la gestion de la dette 

publique au niveau national ou régional, les banques centrales, les institutions internationales et 
supranationales telles que la Banque mondiale, le FMI, la BCE, la BEI et d'autres organisations 
internationales similaires. 

 
d) Autres investisseurs institutionnels dont l'activité principale consiste à investir dans des instruments 

financiers, y compris les entités dédiées à la titrisation d'actifs ou à d'autres opérations de 
financement. 

 
e) Les clients qui peuvent être traités comme des professionnels sur demande (c'est-à-dire les clients 

professionnels électifs), après accord de la Société (voir ci-dessous sous « Demande de classification 
différente »).  

 
Les entités mentionnées ci-dessus aux points (a) à (d) sont considérées comme des clients 
professionnels. Elles sont toutefois autorisées à demander un traitement non professionnel et la Société 
peut accepter de leur accorder un niveau de protection plus élevé. Il incombe aux clients considérés 
comme des clients professionnels de demander un niveau de protection plus élevé lorsqu'ils estiment ne 
pas être en mesure d'évaluer ou de gérer correctement les risques encourus. Ce niveau de protection 
plus élevé sera accordé lorsqu'un client considéré comme professionnel conclut un accord écrit avec la 
Société stipulant qu'il ne sera pas traité comme un professionnel aux fins du régime de conduite des 
affaires applicable de la Société. Cet accord précise si cela s'applique à un ou plusieurs services ou 
transactions particuliers, ou à un ou plusieurs types de produits ou de transactions. 
 
Les clients mentionnés au point (e) peuvent être traités comme des clients professionnels de manière 
générale ou pour un service d'investissement ou une transaction particulière, ou pour un type de 
transaction ou de produit particulier.  
 
Les clients professionnels sont tenus d'informer la Société de tout changement susceptible d'affecter leur 
classification. Si la Société constate qu'un client ne remplit plus les conditions initiales qui lui donnaient 
droit à un traitement professionnel, elle prendra les mesures appropriées.  
 
Une « contrepartie éligible » est l'une des entités suivantes à laquelle une entreprise d'investissement 
fournit des services de réception et de transmission d'ordres pour le compte de clients et/ou d'exécution 
de ces ordres et/ou de négociation pour compte propre :  
 

• Entreprises d'investissement chypriotes ; 

• Autres entreprises d'investissement ; 

• les établissements de crédit ; 

• les compagnies d'assurance ; 

• les OPCVM et leurs sociétés de gestion ; 

• fonds de pension et leurs sociétés de gestion ; 

• autres établissements financiers agréés ou réglementés en vertu du droit de l'Union ou du droit 
national d'un État membre ; et 

• les gouvernements nationaux et leurs administrations correspondantes, y compris les organismes 
publics chargés de la dette publique au niveau national, les banques centrales et les organisations 
supranationales. 

 
3. DEMANDE DE CLASSIFICATION DIFFÉRENTE  
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Un client de détail a le droit de demander à être reclassé en tant que client professionnel, auquel cas il 
bénéficiera d'un niveau de protection moindre. La Société n'est pas tenue de traiter avec lui sous une 
classification différente.  
 
 
4. TESTS ET CRITÈRES 
 
La Société est autorisée à traiter tout client de détail, tel que les organismes du secteur public, les 
autorités publiques locales, les municipalités et les investisseurs privés, comme des professionnels, à 
condition que les critères et la procédure pertinents mentionnés ci-dessous soient remplis. Toutefois, ces 
clients ne sont pas présumés posséder des connaissances et une expérience du marché comparables 
à celles des clients professionnels en tant que tels. Toute dérogation à la protection offerte par le régime 
standard de conduite des affaires ne sera effective que si une évaluation adéquate de l'expertise, de 
l'expérience et des connaissances du client, effectuée par la Société, donne une assurance raisonnable, 
compte tenu de la nature des transactions ou des services envisagés, que le client est capable de 
prendre ses propres décisions d'investissement et de comprendre les risques encourus. 
 
Le « test d'aptitude » appliqué aux dirigeants et administrateurs d'entités agréées en vertu des directives 
de l'Union européenne dans le domaine des services financiers pourrait être considéré comme un 
exemple d'évaluation de l'expertise et des connaissances. Dans le cas des petites entités, la personne 
soumise à l'évaluation susmentionnée devrait être la personne autorisée à effectuer des transactions 
pour le compte de l'entité. 
 
Au cours de l'évaluation susmentionnée, au moins deux des critères suivants doivent être remplis : 
 
a) le client a effectué des transactions d'un montant significatif sur le marché concerné à une fréquence 

moyenne de 10 par trimestre au cours des quatre derniers trimestres, 
b) la taille du portefeuille d'instruments financiers du client, défini comme comprenant les dépôts en 

espèces et les instruments financiers, dépasse 500 000 EUR ; 
c) le client travaille ou a travaillé dans le secteur financier pendant au moins un an dans une fonction 

professionnelle qui exige une connaissance des transactions ou des services envisagés. 
 
5. PROCÉDURE DE RECLASSIFICATION 
 
A. Reclassification d'un client de détail en client professionnel 
 
Les clients de détail peuvent renoncer au bénéfice des règles de conduite détaillées et être reclassés en 
tant que clients professionnels, uniquement si la procédure suivante est respectée :  
 
a) ils doivent déclarer par écrit à la Société qu'ils souhaitent être traités comme des clients 

professionnels, soit de manière générale, soit pour un service d'investissement ou une transaction 
particulière, ou pour un type de transaction ou de produit ; 

b)  la Société leur fournit une mise en garde écrite claire sur les protections et les droits à indemnisation 
des investisseurs qu'ils risquent de perdre ; 

c) ils doivent déclarer par écrit, dans un document distinct du contrat, qu'ils sont conscients des 
conséquences de la perte de ces protections et qu'ils les acceptent ; et 

d) avant de décider d'accepter toute demande de dérogation, la Société prend toutes les mesures 
raisonnables pour s'assurer que le client qui demande à être traité comme un client professionnel 
satisfait aux critères et tests pertinents ci-dessus. 
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B. Reclassification d'un client professionnel en client de détail 
 
Un client professionnel a le droit d'être reclassé en tant que client de détail afin de bénéficier d'un niveau 
de protection plus élevé. 
 
Il incombe au client, considéré comme un client professionnel, de demander un niveau de protection plus 
élevé lorsqu'il estime ne pas être en mesure d'évaluer ou de gérer correctement les risques encourus. 
Ce niveau d' , plus élevé, sera fourni lorsqu'un client considéré comme professionnel conclut un accord 
écrit avec la Société stipulant qu'il ne sera pas traité comme un professionnel aux fins du régime de 
conduite des affaires applicable. Cet accord précisera si cela s'applique à un ou plusieurs services ou 
transactions particuliers, ou à un ou plusieurs types de produits ou de transactions. 
 
C. Reclassification d'une contrepartie éligible 
 
Une contrepartie éligible a le droit de demander une classification différente, soit en tant que client 
professionnel, soit en tant que client de détail, afin d'obtenir un niveau de protection plus élevé. En vertu 
de la loi, la Société n'est pas tenue de traiter avec le client sur cette base. 
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