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CONDITIONS GENERALES
1. INTRODUCTION

Trading.com Markets EU Limited opérant sous le nom commercial « trading.com » est une société
d'investissement chypriote (« CIF ») enregistrée auprés du Registre des sociétés de Nicosie sous le
numéro : HE 328593 et est réglementée par la Commission Chypriote des valeurs mobiliéres et des
changes (« CySEC ») sous le numéro de licence 256/14 (ci-aprés dénommée la « Société », ou « nous
», OU « notre », selon le cas).

2. EXIGENCES LEGALES ET REGLEMENTAIRES

21. MIFID Il : La Société exerce ses activités conformément aux dispositions de la Directive
2014/65/UE du Parlement européen et du Conseil du 15 mai 2014 concernant les marchés d'instruments
financiers et modifiant la Directive 2002/92/CE et la Directive 2011/61/UE, telles qu'elles peuvent étre en
vigueur de temps a autre et modifiées ou amendées de temps a autre (la « Directive sur les marchés
d'instruments financiers (2014/65/UE) » ou « MIFID Il »), qui a été transposée en droit chypriote, la loi
de 2017 sur les services et activités d'investissement et les marchés réglementés (loi 87(1)/2017).

En vertu de la |égislation susmentionnée et d'autres réglementations complémentaires, la Société est
tenue de prendre toutes les mesures suffisantes pour obtenir le meilleur résultat possible lors de
I'exécution de vos commandes, en tenant compte d'une série de facteurs. C'est ce qu'on appelle vous
fournir la « meilleure exécution ».

2.2. Politique d'Exécution des Ordres : Suite a la mise en ceuvre de la MiFID Il et conformément a
la Loi sur les Services et Activités d'Investissement et les Marchés Réglementés de 2017 (Loi 87(1)/2017),
la Société fournira a ses clients et clients potentiels un résumé de sa Politique d'Exécution des Ordres
(ci-aprés la « Politique »). Cette Politique définit notre approche de I'exécution des ordres, de I'origine a
I'exécution, le lieu que nous utilisons et une explication de la maniére dont les différents facteurs
influencent notre approche d'exécution, afin que nous puissions obtenir le meilleur résultat possible lors
de I'exécution de vos ordres.

3. CHAMP D'APPLICATION

3.1. Politique : La Politique fait partie de I'Accord Client/Termes et Conditions de Vente (ci-aprés «
Accord »), et régit votre relation avec la Société, y compris toute commande que vous passez auprés de
nous concernant les Instruments financiers (ou simplement les « produits ») que nous offrons. |l est
destiné a étre lu conjointement avec notre Accord et les autres documents qui constituent notre Accord.
Par conséquent, en acceptant I'Accord Client/les Termes et Conditions de Vente de vente, qui sont un
accord contractuel contraignant entre vous et la Société, vous acceptez également les dispositions de la
Politique. En cas d'incohérence entre la présente Politique et notre accord, la présente Politique
prévaudra. A moins d'étre définis séparément dans le présent document, les mots et expressions ont le
sens qui leur est donné dans notre Accord.

3.2. Catégorisation des clients : La Politique s'applique uniquement aux Clients « particuliers » et «
professionnels ». Par conséquent, si la Société vous classe comme une « contrepartie éligible », la
présente Politique ne s'applique pas a vous.
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4. TYPES D'INSTRUMENTS FINANCIERS

41. Types d'instruments financiers : Cette Politique s'applique lors de I'exécution d'ordres en votre
nom sur des instruments financiers proposés par la Société. Il appartient a la discrétion de la Société de
décider quels types d'instruments financiers mettre a disposition et de publier les prix auxquels ceux-ci
peuvent étre négociés.

Les produits proposés par la Sociéte relévent de la catégorie des instruments financiers dérivés de gré
a gré sur un instrument financier sous-jacent et, plus précisément, de l'offre de contrats sur différence («
CFD »), dont les détails spécifiques figurent a la section A, ainsi que des valeurs mobiliéres et des parts
d'organismes de placement collectif, plus précisément la négociation d'actions et d'ETF, dont les détails
spécifiques sont présentés a la section B.

5. FACTEURS ET CRITERES D'EXECUTION

5.1. Facteurs de meilleure exécution : Il est de notre obligation réglementaire de prendre toutes les
mesures suffisantes pour obtenir, lors de I'exécution des Ordres, le meilleur résultat possible pour nos
clients en tenant compte du prix, des colts, de la rapidité, de la probabilité d'exécution, de la taille, de la
nature ou de toute autre considération pertinente a l'exécution de I'Ordre. La Société détermine
l'importance relative des facteurs ci-dessus en utilisant son jugement commercial et son expérience a la
lumiére des informations disponibles sur le marché et en tenant compte des critéres suivants :

e les caractéristiques du Client, y compris la catégorisation du client en tant que particulier ou
professionnel ;

e les caractéristiques de la Commande du Client ;

o les caractéristiques des Instruments financiers faisant I'objet de cette Ordonnance ; et
les caractéristiques des Lieux d'exécution auxquels cet ordre peut étre adressé.

Pour les clients de détail, le meilleur résultat possible (ou « Best Execution ») est déterminé en termes
de contrepartie totale, représentant le prix de I'Instrument financier et les co(ts liés a I'exécution.

Compte tenu de ce qui précéde, pour les ordres qui ne sont pas entiérement couverts par vos instructions
spécifiques, nous déterminerons le meilleur résultat possible lors de I'exécution des ordres clients par
rapport aux prix cotés par la Société en prenant en considération les facteurs d'exécution et leur
importance pertinente dans l'ordre présenté ci-dessous :

1. Prix

Nos cotations de prix des instruments financiers sont affichées sur notre plateforme de trading et sont
mises a jour aussi frequemment que les limites de la technologie et de la communication le permettent.

Nous ne facturons pas de commission lors de I'exécution des commandes. Cependant, des frais liés aux
conversions de devises s'appliqueront si vous achetez des instruments financiers dans une devise autre
que votre devise de dépbt. Tous les frais pertinents vous seront divulgués avant que la transaction n'ait
lieu et varieront en fonction des fluctuations du marché. D'autres taxes ou frais applicables (par exemple,
le droit de timbre) seront appliqués conformément a I'organe directeur compétent et vous seront visibles
sur la Plateforme de trading avant de passer une Commande. Notre objectif est d'obtenir le meilleur prix
possible dans les conditions de marché actuelles, en tenant compte de la liquidité et des écarts acheteur-
vendeur.
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2. Colt

Tous les frais liés a I'exécution des ordres, y compris les commissions, les frais de change, les frais de
compensation, les frais réglementaires et tout autre colt associé. Nous cherchons a minimiser les
colts sans compromettre la qualité d'exécution.

3. Rapidité d'exécution

Le temps nécessaire a I'exécution d'un ordre, qui peut étre crucial sur des marchés volatils. La rapidité
d'exécution dépend principalement de la disponibilité des prix auprés de tiers, de la taille de l'ordre et
des facteurs ayant un impact sur le marché sous-jacent. Nous nous efforgons d'exécuter les ordres des
clients rapidement tout en équilibrant les autres facteurs d'exécution.

4. Probabilité d'exécution

La Société s'efforce d'exécuter, dans son intégralité, I'ensemble des Commandes passées par ses
Clients. Toutefois, elle se réserve le droit de refuser ou d'exécuter partiellement tout Ordre ou d'exécuter
I'ordre au premier prix de marché disponible sans fournir de justification au Client.

5. Probabilité de réglement
La Société procéde au réglement de tous les Ordres du Client dés leur exécution réussie.
6. Taille de la commande

La taille minimale et maximale d'une commande est détaillée sur notre site web. La taille peut varier
en fonction de chaque type d'instrument financier. La Société se réserve le droit de refuser une
Commande comme expliqué dans I'Accord Client/les Conditions Générales.

La Société s'efforce de remplir intégralement la Commande du Client, quelle que soit sa taille. Toutefois,
cela peut étre réalisé au meilleur prix disponible plutét qu'au prix demandé par le Client en raison des
conditions du marché (par exemple, la liquidité du marché) au moment de I'exécution. (Voir : Probabilité
d'exécution).

Pour les transactions importantes ou illiquides, nous pouvons privilégier le prix a la vitesse et n'accepter
I'exécution qu'aprés avoir géré I'exposition au marche.

7. Impact rapide sur le marché

Certains facteurs de marché peuvent affecter rapidement le prix coté des instruments financiers par la
Société. Ces facteurs peuvent, a leur tour, affecter certains des autres facteurs d'exécution énumérés
ci-dessus. La Société prend toutes les mesures raisonnables pour obtenir le meilleur résultat possible
pour ses Clients.

La Société ne considére pas la liste ci-dessus comme exhaustive et I'ordre dans lequel les facteurs ci-
dessus sont présentés ne doit pas étre considéré comme un facteur prioritaire. Néanmoins, chaque fois
qu'il y a une instruction spécifique du client, la Société s'assurera que la commande du client sera
exécutée conformément a l'instruction spécifique.
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En fonction du type de compte que vous détenez chez nous (compte d’investissement et/ou compte
CFD), tous ces critéres ne seront pas pertinents dans chaque cas ou ne présenteront pas la méme
importance pour notre relation.

6. DERAPAGES ET ECARTS DU MARCHE

Le slippage est la différence entre le prix attendu d'une transaction et le prix auquel la transaction a été
réellement exécutée. Un slippage peut se produire lorsque le marché évolue soudainement dans
n'importe quelle direction et lorsqu'il faut du temps pour que I'ordre d'un client soit accepté au prix choisi,
ce prix n'est plus disponible et la transaction du client est exécutée au meilleur prix disponible a ce
moment-la.

Ce qui précéde s'applique en cas de mouvements de prix favorables ou défavorables. Plus précisément,
si le prix d'exécution est meilleur que le prix demandé par le client, on parle de « slippage positif ». Si le
prix exécuté est inférieur au prix demandé par le client, on parle de « slippage négatif ». Veuillez noter
que le glissement est un élément normal lors de la négociation d'instruments financiers de la Société.

Le slippage se produit plus souvent pendant les périodes d'illiquidité ou de volatilité plus élevée (par
exemple, en raison d'annonces de nouvelles, d'événements économiques, d'ouvertures de marchés et
d'autres facteurs), ce qui rend impossible I'exécution d'un ordre a un prix spécifique. Le slippage peut
apparaitre avec tous les types de comptes que nous proposons. Il est a noter qu'un slippage peut
également se produire lors d'un « Stop Loss », d'un « Take Profit » et d'autres types d'ordres similaires.
Nous ne pouvons pas garantir I'exécution de vos ordres en attente au prix indiqué. Cependant, nous
Vous assurons que votre ordre sera exécuté au meilleur prix disponible suivant du prix que vous avez
spécifié avec votre ordre en attente.

La Société effectue certains contréles de qualité a I'aide d'outils internes pour surveiller les glissements,
y compris, entre autres, le glissement symétrique, le nombre de transactions sujettes au glissement et la
comparaison de la vitesse moyenne d'exécution avec les normes du marché afin d'améliorer la vitesse
et la probabilité d'exécution.

Un écart de marché est un mouvement soudain des prix sans aucune transaction entre les deux. Cela
se produit souvent lorsqu'un marché ouvre aprés une période de fermeture ou lorsque le trading est
suspendu en raison de régles de change. En cas de rupture de marché, les ordres seront exécutés dés
qu'il est raisonnablement possible de le faire dans les conditions de liquidité actuelles. Le prix d'exécution
peut différer du prix de 'ordre ou d'autres prix du marché disponibles ailleurs.

7. EXAMEN, SURVEILLANCE CONTINUE & TENUE DE DOSSIERS
7.1. Examen de la Politique

La Société révisera la présente Politique sur une base annuelle et chaque fois qu'il y aura un changement
important1, tel que défini ci-dessous, qui pourrait avoir une incidence sur les paramétres de la meilleure
exécution. Au cours de I'examen de la présente Politique, nous nous efforgons d'en assurer I'efficacité,
de nous assurer que nous continuons de nous conformer a nos obligations réglementaires et que les
résultats escomptés en matiere de meilleure exécution peuvent étre atteints avec succés sur une base
continue. Si, a tout moment, nous identifions des lacunes, nous prendrons les mesures correctives
appropriées et, le cas échéant, nous modifierons la présente Politique pour donner effet a I'action que
nous avons menée. Les modifications apportées a la présente Politique entrent en vigueur
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immeédiatement. Vous pouvez toujours trouver la derniére version publiée de cette Politique sur le site
Web de la Société dans la section Documents juridiques.

7.2. Communications avec les clients

Nous vous informerons de toute modification importante apportée a nos Modalités d'exécution des ordres
ou a la présente Politique par le biais d'une communication électronique (par exemple, par courriel,
notification dans votre « Espace membre », etc.). Un changement important concernant la présente
Politique doit étre un événement significatif qui pourrait avoir une incidence sur les parameétres de la
meilleure exécution tels que, entre autres, le prix, le colt, la rapidité, la probabilité d'exécution et de
réglement, la taille, la nature ou toute autre considération pertinente a I'exécution de l'ordre.

Nous vous fournirons également, dans un délai raisonnable, si vous en faites la demande, des preuves
documentées démontrant clairement que nous avons exécuté vos ordres conformément a la présente
Politique et des informations sur nos modalités d'exécution des ordres.

7.3. Tenue des registres

Aux fins de la présente Politique, nous conserverons des registres des prix des instruments financiers
individuels affichés sur notre plateforme de trading électronique, y compris des détails sur les codts, la
vitesse et la probabilité d'exécution, pendant une période minimale de cinq (5) ans. Nous conserverons
également des registres qui témoignent de notre surveillance continue de la meilleure exécution et qui
démontrent notre respect des obligations de meilleure exécution a toute Autorité compétente, le cas
échéant, pendant une période minimale de deux (2) ans.

En faisant affaire avec nous, vous serez considéré comme ayant accepté le contenu de cette
Politique.

8. EXECUTION DES ORDRES

8.1. Exécution d'ordres en dehors d'une plate-forme de négociation : En vertu des lois
applicables, si un instrument financier est admis a la négociation sur un marché réglementé, un systéme
multilatéral de négociation (MTF) ou un systéme organisé de négociation (OTF), nous pouvons exécuter
des ordres en dehors de ces plates-formes lorsque nous estimons que cela est dans votre intérét. Dans
de tels cas, nous sommes tenus d'obtenir votre consentement exprés préalable. En acceptant nos
Conditions et la présente Politique, vous consentez a la possibilité que vos ordres soient exécutés en
dehors de ces plateformes de négociation.

Nous pouvons exécuter les ordres des clients sur actions et ETF (voir la section B ci-dessous) et
exécuterons les ordres CFD des clients (voir la section A ci-dessous) en dehors d’'un marché réglementé
ou d'un MTF.Cette approche nous permet de trouver systématiquement le meilleur prix pour vos
commandes ; Cependant, elle introduit un risque de contrepartie et de réglement plus important par
rapport au trading en bourse.

Les ordres exécutés en dehors d'un marché réglementé, d'un MTF ou d'un OTF seront conformes a nos
obligations de meilleure exécution et ne vous désavantageront pas.

8.2. Regles et procédures : Les régles et procédures régissant I'acceés et |'utilisation des Plateformes
de Trading sont établies, mises a jour et peuvent étre modifiées uniquement par la Société. Le Client
est tenu de cléturer une position ouverte sur tout Instrument Financier donné pendant les heures
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d'ouverture de la Plateforme de Trading de la Société. Toutes les régles et procédures pertinentes sont
décrites dans I'Accord.

8.3. Instructions spécifiques : Si vous nous fournissez des instructions spécifiques sur la fagon
d'exécuter vos ordres, le respect de ces instructions qui en résulte peut nous empécher de suivre les
facteurs d'exécution énoncés a l'article 5 ci-dessus. Ces facteurs ont pour but de vous fournir le meilleur
résultat possible (ou « Meilleure exécution »). Néanmoins, lorsqu'il y a une instruction spécifique de
votre part d'exécuter une Commande particuliére, nous exécuterons la Commande en suivant cette
instruction spécifique. Par conséquent, la présente Politique ne s'applique pas.
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SECTION A
TRADING DE CSDs

Cette section s'applique aux comptes CSD et aux ordres passés par les clients utilisant nos services
CSD.

9. EXECUTION DES COMMANDES

9.1. Nous exécutons chaque ordre que vous passez auprés de nous sur des instruments financiers
que nous fournissons, en étant toujours votre contrepartie ; nous agissons en tant que mandant et non
en tant qu'agent en votre nom. Veuillez noter que les instruments que nous vous fournissons sont, sauf
accord contraire, réglés en especes plutét que physiquement.

9.2. Les prix auxquels vous négociez avec nous sont les prix indiqués sur nos plateformes de trading
électronique. Le prix de la Société pour un Instrument financier donné est calculé par référence au prix
de l'Instrument financier respectif que la Société obtient de ses fournisseurs de liquidités tiers. Plus
précisément, les prix des fournisseurs de liquidités sont cotés en temps réel pour que la Société puisse
offrir les meilleurs prix BID et ASK possibles aux Clients et le moteur de tarification électronique de la
Société permet de mettre a jour les prix de chaque instrument financier plusieurs fois par seconde, tant
que les limites de la technologie et des liaisons de communication le permettent.

9.3. Les transactions conclues sur des CSD avec la Société ne sont pas exécutées sur une plate-
forme de négociation (marché réglementé, systéme multilatéral de négociation et systéme de négociation
organisé), mais sont exécutées par la Société, par le biais de sa plateforme de négociation électronique,
qui n'est PAS une plate-forme de négociation, et en tant que telle, peuvent exposer le client a des risques
plus importants que ceux d'une plate-forme de négociation. Par conséquent, la Société ne peut pas
exécuter un ordre ou modifier le prix d'ouverture (cléture) d'un ordre en cas de défaillance technique de
la Plateforme de Trading ou des flux de cotations. Pour plus d'informations, veuillez consulter notre
Déclaration sur les risques liés aux instruments financiers.

Votre accord avec la présente Politique constitue votre consentement exprés préalable a ce que
nous exécutions vos ordres en dehors d'une plate-forme de négociation.

10. TYPE D'ORDRES D'EXECUTION

10.1. Ordre au marché ou ordre en attente : Le Client a la possibilité de placer auprés de la Société
les types d'ordres d'exécution suivants :

e Ordre au marché : Le Client passe un « Ordre au marché » qui est un ordre exécuté instantanément
contre un prix que la Société a fourni. Le client peut joindre a un ordre au marché un 'Stop Loss'
et/ou un 'Take Profit'. Le Stop Loss est un ordre visant a limiter la perte du Client lorsque le prix évolue
contre le client, tandis que le Take Profit est un ordre de prendre des bénéfices si et quand le profit
cible du Client est atteint.

e Ordre en attente : Le Client passe un « Ordre en attente », c'est-a-dire un ordre a exécuter
ultérieurement au prix indiqué par le Client. Le systéme de trading de la Société surveille I'ordre en
attente et lorsque le prix fourni par la Société atteint le prix spécifié par le Client, I'ordre sera exécuté
a ce prix. Les types d'ordres en attente suivants sont disponibles :
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o « Limite d'achat », qui est |la passation d'un ordre d'achat d'un Instrument financier a un prix
égal ou inférieur a un prix spécifié ;

o « Buy Stop » qui est le placement d'un ordre d'achat d'un Instrument financier a un prix
supérieur a celui actuellement fourni, et qui est déclenché lorsque le prix du marché touche ou
passe par le prix d'achat stop ;

o « Sell Limit » qui est le passage d'un ordre de vente d'un Instrument financier a un prix spécifié
Ou supérieur ; et

o « Sell Stop » qui est le fait de passer un ordre de vente d'un Instrument financier lorsqu'il atteint
un certain prix.

Le Client peut joindre a un Ordre en Attente un « Stop Loss » et/ou un « Take Profit ». Dans le cas ou
le Client n'a pas de solde et n'a pas d'activité transactionnelle (trading/retraits/dépéts) sur son compte de
trading pendant trente (30) jours calendaires consécutifs, tous les ordres en attente peuvent étre
supprimeés.

10.2. Nombre maximum de positions ouvertes : Tout client peut, simultanément, détenir ou placer
jusqu'a un total de 300 ordres, c'est-a-dire des ordres au marché et des ordres en attente.

10.3. Modification d'une commande : Le Client peut modifier une commande avant qu'elle ne soit
exécutée. Le Client ne peut pas modifier ou supprimer un 'Stop Loss', un 'Take Profit' et des 'Ordres en
Attente' si le prix a atteint le niveau d'exécution de l'ordre.

11. LIEU D'EXECUTION

11.1. Définition du Lieu d'Exécution : Les Lieux d'Exécution sont les entités auprés desquelles les
ordres sont passés en vue de l'exécution ou auxquelles la Société transmet elle-méme les ordres en vue
de I'exécution.

11.2. La Société en tant que lieu d'exécution : Aux fins des ordres des clients en CSD fournis par la
Société, la Société est toujours la contrepartie (ou « principal ») de toutes vos transactions. Par
conséquent, la Société est le seul Lieu d'Exécution pour I'exécution des ordres du Client. Si le Client
décide d'ouvrir une position sur un Instrument Financier auprés de la Société, cette position ouverte ne
peut étre cléturée qu'aupres de la Société.

11.3. Heures d'ouverture : Les heures d'ouverture de la Société sont les suivantes :
o 24 heures sur 24: du lundi 00:00:01 heure de Chypre (GMT +2) au vendredi 00:00:00 heure de
Chypre (GMT +2).

o En dehors des heures de travail : du samedi 00:00:01 heure de Chypre (GMT +2) au dimanche
00:00:00 heure de Chypre (GMT +2) et également les jours fériés nationaux. Les jours fériés sont
annonceés par le biais du courrier interne du terminal commercial fourni par la Société.

SECTION B
COMPTE D'INVESTISSEMENT
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Cette section s'applique aux comptes d'investissement et aux ordres passés par les clients
utilisant nos services de négociation d'actions/ETF.

12. EXECUTION DES COMMANDES

12.1. Nous pouvons agir en tant qu'agent et acheminer vos ordres directement a I'un de nos courtiers
tiers désignés pour exécution sur un lieu disponible ou agir en tant que mandant et exécuter vos ordres
directement. Vous serez toujours informé du lieu d'exécution suite a I'exécution de I'Ordre.

Lorsque vos ordres sont exécutés directement par notre intermédiaire, cela signifie que nous facilitons
I'exécution des ordres des clients en les exécutant a partir de notre propre inventaire, plutét que de les
acheminer vers des lieux externes. Nous assurons la meilleure exécution en alignant les meilleurs cours
acheteur et vendeur disponibles sur la bourse de référence au moment de I'exécution de Il'ordre.

Tous les ordres passés dans le cadre du compte d'investissement sont traités conformément a nos
obligations de meilleure exécution et a la présente politique.Les ordres sont exécutés rapidement, sous
réserve des conditions du marché, de la liquidité et de la disponibilité de la plate-forme de négociation.
La vitesse d'exécution et le prix dépendent de facteurs externes du marché et du type d'ordre. En cas de
volatilité extréme du marché ou de faible liquidité, les ordres peuvent faire I'objet de retards, d'une
execution partielle ou d'un rejet.

12.2. Les prix auxquels vous négociez avec nous sont les prix indiqués sur nos plateformes de trading
électronique. Nous obtenons ces prix a partir d'une gamme de sources de référence tierces. La Société
examine réguliérement ses sources de référence externes tierces pour s'assurer que les données
obtenues sont aussi opportunes et exactes que possible.

Les prix affichés sur la Plateforme de Trading doivent étre considérés comme une indication du prix du
marché en direct plutdt que comme une cotation fixe de I'Instrument Financier concerné. Les cotations
de prix indiquées peuvent varier au moment de I'exécution, en particulier pour les ordres au marché.
Cela signifie que le prix que vous voyez sur notre plateforme de trading peut différer du prix auquel votre
ordre est exécuté, en raison de facteurs tels que les mouvements sur le marché des changes entre le
moment ou vous passez votre ordre et le moment ou il est exécuté. Cela peut se produire s'il y a un délai
entre la passation de votre commande et son exécution.

13. TYPE D'ORDRES D'EXECUTION

13.1. Ordre au marché ou ordre en attente : Le Client a |la possibilité de placer auprés de la Société
les types d'ordres d'exécution suivants :

e Ordre au marché : Le Client passe un « Ordre au marché » qui est un ordre exécuté instantanément
contre un prix que la Société a fourni.

e Ordre en attente : Le Client passe un « Ordre en attente », c'est-a-dire un ordre a exécuter
ultérieurement au prix indiqué par le Client. Le systéme de trading de la Société surveille l'ordre en
attente et lorsque le prix fourni par la Société atteint le prix spécifié par le Client, I'ordre sera exécuté
a ce prix. Les types d'ordres en attente suivants sont disponibles :

o Les « ordres a cours limité » qui consistent a passer un ordre d'achat ou de vente d'un
instrument financier a un prix inférieur ou égal a un prix spécifié. Votre ordre restera en attente
si le marché n'atteint pas votre prix limite ;
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o Les « ordres stop » qui consistent a passer un ordre d'achat ou de vente d'un instrument
financier a un prix supérieur a celui actuellement indiqué, et qui sont déclenchés lorsque le prix
du marché touche ou dépasse le prix spécifié ;

13.2. Les conditions du marché peuvent avoir une incidence sur le temps d'exécution de tous les types
d'ordres. Les ordres sont exécutés dans I'ordre, mais I'exécution n'est pas garantie, méme si le prix limite
ou stop spécifié est atteint. Nous ne sommes pas responsables des pertes réelles ou potentielles
résultant de retards d'exécution. De plus, les ordres stop peuvent étre exécutés a un prix différent du prix
stop en raison des fluctuations du marché. Nous pouvons, a notre discrétion, imposer des restrictions
temporaires ou permanentes sur certains types d'ordres ou des investissements spécifiques en fonction
des conditions du marché.

13.3. Modification d'un ordre : Le Client peut modifier un ordre avant qu'il ne soit exécutée. Le Client
ne peut pas modifier ou supprimer les « Ordres en attente » si le prix a atteint le niveau d'exécution de
l'ordre.

14. LIEUX D'EXECUTION

14.1. Nous pouvons diriger les ordres des clients vers différentes plateformes d'exécution, ce qui nous
permet d'obtenir systématiquement le meilleur résultat possible pour I'exécution des ordres des clients.
Les ordres sont acheminés vers le lieu le plus approprié en fonction de facteurs tels que le prix, la liquidité
et le colt, ce qui garantit le respect des obligations de meilleure exécution.

14.2. Ces plates-formes sont susceptibles d'étre modifiées si la Société le juge opportun et doivent
inclure, entre autres, les bourses réglementées, les systemes multilatéraux de négociation (MTF), les
internalisateurs systématiques, les courtiers exécutants et autres fournisseurs de liquidités. Une liste
indicative des lieux d'exécution sur lesquels la Société s'appuie de maniére significative est ajoutée ci-
dessous, qui est susceptible d'étre modifiée a tout moment :

(a) CMC Markets UK Plc

14.3. Nous évaluons en permanence les performances des plateformes afin d'assurer une exécution
optimale pour nos clients et révisons périodiquement les plateformes d'exécution qu'elle utilise, en tenant
compte, entre autres, de la réputation de l'entreprise, du nombre de pools de liquidités/marchés
réglementés/MTF accessibles via la plateforme

14.4. Lorsque nous exécutons les ordres directement (veuillez-vous référer a la section 12.1. ci-dessus
pour plus d'informations), nous examinerons régulierement nos performances par rapport a la livraison
de la meilleure exécution par rapport aux exécutions disponibles via d'autres plates-formes de
négociation et évaluerons si des sources supplémentaires de cotations pourraient améliorer les
performances d'exécution pour nos clients.
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